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Grundlagen der Gesellschaft

Optimierung der Konzernstruktur

Mit dem Projekt "Optimierung der Konzernstruktur" entwickelte sich die INTER Versicherungs-
gruppe im Geschéftsjahr 2016 zu einem klar strukturierten VVaG-Konzern weiter. Vorbereitend
wurde bereits im Jahre 2015 eine Tochter-GmbH der INTER Krankenversicherung aG in eine
Aktiengesellschaft umgewandelt (INTER Immobilen AG; jetzt INTER Krankenversicherung AG)
mit dem Ziel, das operative Krankenversicherungsgeschaft kinftig in dieser Gesellschaft zu
betreiben. Der an der Konzernspitze stehende Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit besteht
unter dem neuen Namen ,INTER Versicherungsverein aG* fort und nimmt im Wesentlichen eine
Holdingfunktion wahr. In der neuen Konzernstruktur wird das operative Krankenversicherungs-
geschéaft von den Aufgaben der Konzernobergesellschaft getrennt, das aufsichtsrechtliche Prin-
zip der Spartentrennung verstarkt und die versicherungstechnischen Risiken jeder Sparte aus-
schlieBlich in der jeweiligen Gesellschaft gesteuert. Unter dem Dach des VVaG wird das Versi-
cherungsgeschaft durch die 100%-igen Tochtergesellschaften, die INTER Krankenversicherung
AG, die INTER Lebensversicherung AG und die INTER Allgemeine Versicherung AG betrieben.
Weitere unmittelbare und mittelbare Beteiligungen sind ebenfalls unter dem VVaG angesiedelt.
Im Einzelnen erfolgte der Weg zur Herstellung der Zielstruktur in folgenden Schritten:
e Im 1. Schritt wurde im Wege der Ausgliederung zur Aufnahme (88 151 Satz 2,
123 Abs. 3 Nr. 1 UmwG) der innerhalb der INTER Krankenversicherung aG als
Teilbetrieb gefiihrte Bereich “Immobilien” mit den gesamten dazugehdorigen Aktiva
und Passiva sowie weiteren Vermdgensgegenstanden (Anteile an verbundenen
Unternehmen und Beteiligungen bzw. Wertpapiere) auf die INTER Immobilien AG
Ubertragen. Die Ausgliederung zur Aufnahme erfolgt ausschlie3lich gegen Gewéh-
rung von Aktien der INTER Immobilien AG. Im Innenverhaltnis ist der 01.01.2016
der Ausgliederungsstichtag. Die Genehmigung durch die BaFin gem. § 14 VAG er-
folgte am 25.08.2016 (GZ: VA 11-1 5060-4031-2016/0001).
e Im 2. Schritt wurde der gesamte (Kranken-)Versicherungsbestand der INTER
Krankenversicherung aG mit allen dazugehérigen Aktiva und Passiva auf die
INTER Immobilien AG im Wege der Bestandsibertragung (8 13 VAG) Ubertra-
gen. Die Bestandsubertragung erfolgt gesellschaftsrechtlich im Rahmen einer Kapi-
talerh6hung gegen Sacheinlage (88 183 ff. AktG) gegen Gewéhrung von Aktien der
INTER Immobilien AG. Die INTER Immobilien AG &nderte gleichzeitig ihre Firmie-
rung in "INTER Krankenversicherung AG". Die BaFin erteilte am 25.08.2016 die
Genehmigungen zur Bestandsibertragung (GZ: VA 11-1 5000-4031-2015/0001)
und zum Betrieb der Krankenversicherung (GZ: VA15-l 5000-Kra-2016/0001). Im
Innenverhaltnis ist ebenfalls der 01.01.2016 der Ubertragungsstichtag.
e Im 3. Schritt ist ein Spartenwechsel der INTER Krankenversicherung aG von ei-
nem Kranken- zu einem Sachversicherungsunternehmen, verbunden mit der Um-
firmierung in "INTER Versicherungsverein aG", vollzogen worden. Zur Aufrechter-
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haltung der Zulassung als Versicherungsunternehmen betreibt der INTER Versi-
cherungsverein aG seit der Ubertragung des gesamten Krankenversicherungsbe-
standes auf die INTER Krankenversicherung AG die Kautionsversicherung. Die
Genehmigung durch die BaFin erfolgte am 25.08.2016 (GZ: VA 11-1 5000-4031-
2016/0001).

e Im 4. Schritt wurden zur Vorbereitung einer grunderwerbsteuerneutralen Herstel-
lung der Zielstruktur (5. Schritt) durch eine Abspaltung zur Aufnahme Teile ihres
Vermogens (,Grundstiick”) von der INTER Lebensversicherung AG auf die INTER
Krankenversicherung AG ubertragen. Aufgrund der rechtlichen Identitét des Uber-
nehmenden Rechtstragers und des alleinigen Gesellschafters des Ubertragenden
Rechtstragers - zu diesem Zeitpunkt in beiden Fallen die INTER Krankenversiche-
rung AG - hétte die Gewahrung von Anteilen des Ubernehmenden Rechtstragers an
den Gesellschafter des Uibertragenden Rechtstréagers eine Ausgabe von Aktien an
sich selbst bedeutet (,Erwerb eigener Anteile®). Die Ausgabe von Aktien an den
ausgebenden Rechtstrager ist rechtlich jedoch nicht zulassig (88 54, 68 UmwG). Im
vorliegenden Fall erfolgte deshalb die Ubertragung von Teilen des Vermégens vom
Ubertragenden Rechtstrager ohne umwandlungsrechtliche Gegenleistung. Der Vor-
gang gleicht einer Ausschittung von Sachvermégen (,Sachdividende®) eines Toch-
terunternehmens an seinen (Allein-)Gesellschafter. Im Innenverhaltnis ist wiederum
der 01.01.2016 der Spaltungsstichtag. Um die Belange der Versicherten der INTER
Lebensversicherung AG zu wahren, verpflichtete sich die INTER Krankenversiche-
rung AG gegeniber der BaFin, als Kompensationsleistung eine Zufiihrung zur Ka-
pitalricklage der INTER Lebensversicherung AG in Hohe des Zeitwertes der tber-
nommenen Vermogensteile vorzunehmen. Den Spaltungs- und Ubernahmevertrag
genehmigte die BaFin am 29.08.2016 (VA 11-| 5000-1330-2016/0001).

e Im 5. Schritt wurden zur Herstellung der Zielstruktur die im Wege der Ausgliede-
rung zur Aufnahme (1. Schritt) von der INTER Immobilien AG (nunmehr: INTER
Krankenversicherung AG) erworbenen Anteile an verbundenen Unternehmen und
Beteiligungen im Wege der Einzelrechtsnachfolge (,Verduflerung“) an die nun-
mehr unter "INTER Versicherungsverein aG" firmierende Muttergesellschaft durch
notariellen Kauf- und Geschéftsanteils-Ubertragungsvertrag vom 22.12.2016 bzw.
Aktienkaufvertrag vom 30.12.2016 zurtckibertragen. Im Innenverhaltnis ist auch
fur den Riickerwerb der Anteile der 01.01.2016, 0:00 Uhr, der Ubertragungsstich-
tag.

Mit Vollzug der notwendigen Eintragungen in die Handelsregister der Unternehmen am
30.09.2016 wurden die Schritte 1 bis 3 wirksam. Die Eintragung der Spaltung (Schritt 4) im
Handelsregister erfolgte am 25.10.2016. Der 5. Schritt war weder genehmigungs- noch eintra-
gungspflichtig.

Die "Optimierung der Konzernstruktur" erfolgte ohne unmittelbare Auswirkungen fur die Versi-
cherungsnehmer der verschiedenen Spartengesellschaften. Die Rechte der Versicherten sowie
deren Mitgliedschaften im Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit, die satzungsgemaf auch
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nach der Anderung der Gruppenstruktur fortbestehen, bleiben von der Veranderung der Kon-
zernstruktur unberdhrt.

Im Geschéftsjahr 2016 konnten wie geplant alle notwendigen Schritte zur Optimierung der Kon-
zernstruktur vollstéandig abgeschlossen werden, einschlieBlich aller Folgearbeiten in den Fach-
bereichen, die mit der Ubertragung des Krankenversicherungsgeschafts auf die INTER Kran-
kenversicherung AG verbunden waren.

Das vollstadndige Unternehmensorganigramm der INTER Versicherungsgruppe nach Abschluss
der 0.g. Prozessschritte zum Ende des Geschéftsjahres ist auf Seite 8 zu finden.

Mit dieser neuen zukunftsweisenden Konzernstruktur ist die INTER Versicherungsgruppe in der
Lage, schneller und flexibler auf kiinftige Anforderungen an den Versicherungsmarkt, aber vor
allem an die Kapitalausstattung von Versicherungsunternehmen zu reagieren.

Geschéaftsmodell der INTER Versicherungsgruppe

Kompetenz. Fairness. Vertrauen. Seit Uber hundert Jahren steht die INTER Versicherungs-
gruppe als unabhéangiger Versicherungskonzern fur diese Werte. Neben der Geschéftsausrich-
tung auf Privatkunden und das mittelstandische Gewerbe ist die INTER aus Tradition den Men-
schen im Heilwesen und im Handwerk eng verbunden. Als solider und verléasslicher Partner
bietet die INTER ihren Kunden mit Versicherungs- und Vorsorgeprodukten ein hohes Maf3 an
finanzieller Sicherheit und legt seit jeher besonderen Wert auf Service und Qualitét.

An der Spitze der INTER Versicherungsgruppe steht nach Umsetzung der Optimierung der
Konzernstruktur der INTER Versicherungsverein aG (INTER Verein), der als Versicherungsver-
ein auf Gegenseitigkeit von seinen Mitgliedern getragen wird. Alle bis zum 30.09.2016 begrin-
deten Mitgliedschaften wurden satzungsgemaf aufrechterhalten, auch bei den Mitgliedern,
deren Krankenversicherungsvertrage auf die INTER Krankenversicherung AG (INTER Kranken)
Ubertragen wurden. Der INTER Verein nimmt im Wesentlichen eine Holdingfunktion fur die un-
mittelbar oder mittelbar gehaltenen Tochtergesellschaften wahr und betreibt die Versicherungs-
sparte "Kaution", beschrankt auf Personenkautionsversicherungen, die auf der Grundlage eines
"Kollektivrahmenvertrags fur Personenkautionsversicherungen" von den Vertriebspartnern der
INTER Kranken zum Zwecke der Sicherheitsleistung fir (Ruck-)Zahlungsverpflichtungen aus
den Vertriebspartnervertragen abgeschlossen werden. Die Versicherungsnehmer der Perso-
nenkautionsversicherungen sind als neue Mitglieder zu den bestehenden Mitgliedschaften hin-
zugekommen. Die Wurzeln des INTER Verein reichen bis in das Jahr 1926 zurlck.

Die INTER Kranken (vormals INTER Immobilien AG) bietet nun die gesamte Produktpalette der
privaten Krankenversicherung zur umfassenden Gesundheitsvorsorge ihrer Versicherungsneh-
mer an. Neben der privaten Krankheitskostenvollversicherung umfasst das Angebot eine Viel-
zahl von Zusatzversicherungen zur individuellen Absicherung gesetzlich Versicherter. Hierzu
zahlt auch der weltweite Versicherungsschutz durch die Auslandsreisekrankenversicherung.
Zum umfassenden Kundenservice gehoren insbesondere zahlreiche attraktive Assistance-
dienstleistungen. Im Jahr 2016 hat sich die INTER Kranken einem ASSEKURATA-
Unternehmens-Rating gestellt. Dabei wurde das bereits bei der INTER Krankenversicherung
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aG in den Vorjahren erzielte Resultat, ein A (,gut), bestatigt. Beim ASSEKURATA-
Bonitatsrating erreichte die INTER Kranken im Jahr 2016 erneut ein ,A“ (starke Bonitat).

Die INTER Lebensversicherung AG (INTER Leben) entwickelte sich aus der im Jahre 1910
gegrindeten ,VOHK Versicherungsanstalt Ostdeutscher Handwerkskammern V.a.G.“. Mit den
Produkten der INTER Leben sichern Kunden sich und ihre Familien gegen Risiken der Berufs-
und Erwerbsunfahigkeit sowie fur den Pflege- oder Todesfall ab und sorgen privat fiir die Zeit
nach dem aktiven Berufsleben vor. Gewerblichen Kunden, insbesondere aus dem Handwerk,
bietet die INTER Leben die Durchfiihrung der betrieblichen Altersvorsorge fiir deren Arbeitneh-
mer an. Im Jahr 2016 stellte sich die INTER Leben erneut einem ASSEKURATA-Bonitatsrating
und erreichte ein ,A” (starke Bonitat).

Die INTER Allgemeine Versicherung AG (INTER Allgemeine) wurde 1981 als Unfallversiche-
rungsunternehmen gegrindet. In 1993 wurde das Versicherungsangebot um die Sparten Sach-
und Haftpflichtversicherungen erweitert und ab 2012 fir gewerbliche Kunden um Technische
Versicherungen erganzt. Weitere spezielle Versicherungslosungen bietet die INTER Allgemeine
Uber ausgewahlte Kooperationspartner bzw. Beteiligungen an. Im Jahr 2016 wurde der INTER
Allgemeine das Ergebnis des ASSEKURATA-Bonitatsratings aus 2015, ein ,A" (starke Bonitat),
bestatigt.

Mit der Beteiligung an der Bausparkasse Mainz AG (BKM) hat die INTER Versicherungsgruppe
einen leistungsstarken Kooperationspartner rund um den Erwerb und die Finanzierung von
Wohneigentum. Das Kerngeschéaft der BKM besteht aus dem Bauspargeschaft und der Verga-
be von Baudarlehen. Ein weiteres Geschéftsfeld ist das Angebot von Geldanlageprodukten.

Seit 1996 engagiert sich die INTER Versicherungsgruppe auch in Polen. Mit der Ubernahme
von jeweils 100% der Anteile wurden die TU INTER Polska S.A. und die TU INTER-ZYCIE
Polska S.A. in 2012 vollstéandig in die INTER Versicherungsgruppe integriert.

Das Produktangebot der 1991 gegriindeten TU INTER Polska S.A. richtet sich insbesondere an
Berufsgruppen aus der medizinischen Branche und umfasst Unfall- und Krankenversicherungen
sowie Haftpflicht-, Sach- und Rechtsschutzversicherungen. Dabei ist das Angebot von berufs-
orientierten Versicherungspaketen fir die medizinische Branche besonders hervorzuheben.

Die TU INTER-ZYCIE Polska S.A. besitzt ein einzigartiges Versicherungsangebot zur Absiche-
rung des Lebens und der Gesundheit der Mitarbeiter des Gesundheitsdienstes in Polen. Uber
die Gruppenlebensversicherung wird den Kunden ein umfangreiches Spektrum zur Abdeckung
von Risiken angeboten, das sowohl die Spezifika der medizinischen Berufe als auch private
Risiken beinhaltet.

Die INTER Versicherungsgruppe kooperiert umfassend mit der Freie Arzt- und Medizinkasse
der Angehdrigen der Berufsfeuerwehr und der Polizei VVaG (FAMK) mit Sitz in Frankfurt. Diese
ist spezialisiert auf die Krankheitskostenvollversicherung fur Angehdrige von Feuerwehr, Poli-
zei, Bundespolizei, Justiz, Strafvollzug, Zoll, Steuerfahndung, Gefahrenabwehrbehdrden und
deren Verwaltungen in Hessen mit einem besonderen Service hinsichtlich der Beihilfeberatung
und -abwicklung samt Vorfinanzierung.

Insgesamt ist die INTER Versicherungsgruppe in der Lage, ein attraktives Mehrfinanzkonzept
im Bereich der privaten Vorsorge, Risikoabsicherung und Vermdégensbildung anzubieten.
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INTER Versicherungsgruppe Stand: 31122016
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Tarifwerk

Die INTER Allgemeine betreibt ausschlieBlich das selbst abgeschlossene Versicherungs-
geschaft fur folgende Versicherungsarten:

Allgemeine Unfallversicherung
e Einzel-Unfallversicherung
e Gruppen-Unfallversicherung
e Unfallversicherung mit Pramienriickgewahr (UPR)

Allgemeine Haftpflichtversicherung
e Privathaftpflichtversicherung
e Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung
¢ Vermdgensschadenhaftpflichtversicherung
o Jagdhaftpflichtversicherung
e Sonstige Allgemeine Haftpflichtversicherung

Feuer- und Sachversicherung
e Feuerversicherung
e Feuer-Industrie-Versicherung
e Landwirtschaftliche Feuerversicherung
e Sonstige Feuerversicherung
e Einbruchdiebstahl- und Raub (ED)-Versicherung
e Leitungswasser (LW)-Versicherung
e Glasversicherung
e Sturmversicherung
e Verbundene Hausratversicherung
e Technische Versicherungen
e Verbundene Wohngebaudeversicherung
e Hagelversicherung
e Betriebsunterbrechungsversicherung
e Sonstige Schadenversicherung
e Extended Coverage (EC)-Versicherung
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Die INTER Allgemeine verwendet bei der Kalkulation ihrer Tarife grundsatzlich Unisex-
Rechnungsgrundlagen.

Bis einschlieBlich 20.12.2012 verwendete die INTER Allgemeine bei der Kalkulation der Tarife
der Unfallversicherung mit Pramienrtickgewahr grundsétzlich unterschiedliche Rechnungs-
grundlagen fur Manner und Frauen.

Standorte

Die Versicherungsgesellschaften der INTER Versicherungsgruppe haben ihren Sitz in Mann-
heim und Frankfurt am Main (FAMK), wahrend die BKM ihren Sitz in Mainz hat. Neben der
Direktion in Mannheim unterhélt die INTER Versicherungsgruppe an 30 Standorten Geschéfts-
stellen zur Vertriebsunterstitzung. Im Rahmen der Funktionsausgliederung werden sowohl der
Vertrieb der Versicherungsprodukte als auch die Verwaltung der Versicherungsvertrage von der
INTER Kranken fir die INTER Allgemeine ibernommen, so dass auch auf den Geschaftsstellen
Tatigkeiten fur die INTER Allgemeine verrichtet werden. Eine detaillierte Aufstellung der einzel-
nen Standorte befindet sich am Ende des Geschéaftsberichts.
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Wirtschaftsbericht

Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogenen Rahmenbedingungen
Gesamtwirtschaftliches Umfeld

Die Weltwirtschaft befindet sich in einem leichten Aufschwung

Die Weltwirtschaft erfuhr in den Industrielandern im zweiten Halbjahr 2016 eine leichte Be-
schleunigung, welche maf3geblich auf das Anziehen der Konjunktur in den Vereinigten Staaten
zurlickzufiihren war. Der Anstieg der Weltproduktion betrug fur das Jahr 2016 etwa 2,9%.
Durch die sehr gute Verfassung des Arbeitsmarktes in den USA wurde dort erneut ein Tiefst-
stand bei der Arbeitslosigkeit erreicht, welcher den privaten Konsum begunstigt.

In den Schwellenlandern wurde eine Stabilisierung der konjunkturellen Lage aufgrund der ro-
busten Expansion in China verzeichnet.

Trotz eines schwierigen globalen Umfelds setzte sich die wirtschaftliche Erholung im Euroraum
unterhalb der Erwartungen fort. Die Inflation im Euroraum wurde in 2016 mafigeblich durch die
Rohdlpreissteigerung gepragt. Sie fiel jedoch mit 0,5% erneut sehr niedrig aus.

Die deutsche Wirtschaft wéchst solide

Die Wirtschaft in Deutschland befand sich im Jahr 2016 in einer sehr guten Verfassung.

Das Bruttoinlandsprodukt war um etwa 1,9% hoher als im Vorjahr und stieg damit so stark wie
zuletzt in 2011. Gestutzt wurde das Wachstum besonders von dem Konsum und der Binnen-
nachfrage. Die Konsumausgaben des Staates waren um 4,2% hoher als im Vorjahr. Der private
Konsum wuchs um 2,0%, angeregt durch héhere Einkommen und eine gute Lage auf dem Ar-
beitsmarkt bei moderaten Steigerungen des Preisniveaus. Die Zahl der Erwerbstéatigen stieg in
2016 in Deutschland auf 43,5 Millionen. Die Arbeitslosenquote lag infolgedessen auf dem nied-
rigsten Niveau der letzten Jahre.

Die Unternehmensinvestitionen stiegen um 2,5%. Die Exporte deutscher Unternehmen fielen
dagegen niedriger aus als im Vorjahr.

Der Staat konnte das dritte Jahr in Folge einen Uberschuss erwirtschaften - insbesondere auf-
grund des glnstigen gesamtwirtschaftlichen Umfeldes sowie der auRergewohnlichen Umstande
mit extrem niedrigen Zinsen an den Finanz- und Kapitalmarkten. Der Finanzierungsiberschuss
des Staates betrug rund € 10,4 Mrd.

Die Versicherungsbranche steht fur Stabilitat in Zeiten des Umbruchs

Die deutschen Versicherer erzielten in 2016 erneut stabile Beitragseinnahmen, bei einem sehr
herausfordernden Umfeld, das weiterhin gepragt war von Niedrigzinsen.

Das neue europaische Aufsichtsregime Solvency Il und damit auch das durch die 10. VAG-
Novelle gednderte Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) sind am 01.01.2016 in Kraft getreten.
Den neuen Solvabilitatsanforderungen liegt eine ganzheitliche, prinzipienbasierte Risikobetrach-
tung zugrunde.
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Entwicklung der Schaden- und Unfallversicherungsbranche

Die positive Entwicklung der wirtschaftlichen Lage der privaten Haushalte setzte sich im Jahr
2016 fort. Insgesamt dirfte die hohe Dynamik des privaten Konsums mittelfristig bestehen blei-
ben, was sich auch ginstig auf die Versicherungsnachfrage auswirkt.

Der Einschatzung des Gesamtverbandes der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. (GDV)
zufolge stiegen die Beitragseinnahmen in der Schaden- und Unfallversicherung im Jahr 2016
um 2,9%. Der Beitragsanstieg, ohne Berucksichtigung der nicht von der INTER Allgemeine
betriebenen Sparten Kraftfahrt-, Transport- und Rechtsschutz- sowie Schutzbriefversicherung,
betrug 3,1%.

In der Unfallversicherung stitzten Beitragssteigerungen aus der Dynamik das Beitragswachs-
tum von 1,0%, das allerdings durch einen andauernden Bestandsabrieb sowie ricklaufige Bei-
trage in der Unfallversicherung mit Pramienriickgewéahr gedampft wurde.

In der allgemeinen Haftpflichtversicherung wird aufgrund der Beitragsanpassung im 1. Halbjahr
2016 mit einer Beitragszunahme von 2,5% gerechnet.

In der Sachversicherung fuhrten steigende Versicherungssummen und Deckungserweiterungen
zu einem etwas stérkeren Beitragsaufkommen als im Vorjahr. In der privaten Sachversicherung
wird vor allem aufgrund der Beitragsentwicklung in der Wohngebé&udeversicherung von einem
Anstieg von 5,0% ausgegangen. In der industriell-gewerblichen Sachversicherung (einschlie3-
lich Technische Versicherung) erwartet der GDV ein Beitragswachstum von 2,2%. Gestuitzt wird
dies auch durch den positiven konjunkturellen Verlauf im Unternehmenssektor.

Die Schadenkostenquote (Combined Ratio) fir das gesamte Kompositgeschaft prognostiziert
der GDV im Geschéftsjahr auf 96%. Allerdings dirften die erwarteten Schaden- und Kostenquo-
ten in einigen Sparten und Zweigen auf einem nicht ertragreichen Niveau liegen.
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Geschaftsverlauf
Geschéftsergebnisse im Uberblick

Auch das Geschéftsjahr 2016 verlief fir die INTER Allgemeine wieder sehr erfreulich. Der Jah-
resuberschuss erhdhte sich deutlich von T€ 2.709 im Vorjahr auf T€ 4.264. Dies ist vor allem
auf den starken Anstieg der gebuchten Bruttobeitrdge und einem Sondereffekt aus der Ruck-
versicherung zuriickzufiihren.

Die gebuchten Bruttobeitrdge stiegen um 5,0% auf T€ 53.736 nach T€ 51.186 im Vorjahr und
die verdienten Nettobeitrége um 5,9% auf T€ 34.432 (Vorjahr T€ 32.509).

Die Netto-Schadenaufwendungen reduzierten sich um 5,6% von T€ 19.666 im Vorjahr auf
T€ 18.572.

Die Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb f. e.R. sanken auf T€ 10.460 (Vorjahr
T€ 12.376). Der Schwankungsriickstellung wurden im Geschéftsjahr Mittel in Hohe von
T€ 1.632 zugefihrt (Vorjahr Entnahme T€ 34). Das versicherungstechnische Ergebnis f. e. R.
konnte nach T€ 1.711 im Vorjahr auf T€ 4.215 erneut mehr als verdoppelt werden.

Das Ergebnis aus Kapitalanlagen vor Abzug des technischen Zinsertrages erhohte sich um
9,1% von T€ 3.671 im Vorjahr auf T€ 4.007.

Das Eigenkapital belauft sich per 31.12.2016 auf T€ 27.615 (Vorjahr T€ 23.351). Damit konnte
die INTER Allgemeine die gute Eigenkapitalausstattung steigern.

Der Vergleich der Aussagen im Ausblick des letztjahrigen Geschéftsberichts mit den Geschéfts-
ergebnissen 2016 zeigt folgendes Bild:

Mit einem Wachstum von 5,0% ist die insgesamt positive Beitragsentwicklung Uber dem Markt-
niveau wie erwartet eingetreten. In der Unfallversicherung ist die Erwartung von niedrigeren
Beitragseinnahmen mit einem Rickgang von 1,6% eingetreten. Dagegen stiegen die Beitrags-
einnahmen in der Haftpflichtversicherung um 4,5%. In der Feuer- und Sachversicherung wurde
die prognostizierte deutliche Beitragssteigerung mit einem Anstieg um 10,7% sogar Ubertroffen.
Die Prognosen hinsichtlich eines versicherungstechnischen Ergebnisses auf Vorjahresniveau
und eines Uber dem Vorjahresniveau liegenden Jahresitberschusses wurden ebenso deutlich
Ubererfullt.
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Beitragseinnahmen

Die gebuchten Bruttobeitrage konnten im Geschéftsjahr von T€ 51.186 um 5,0% auf T€ 53.736
gesteigert werden. Dabei handelt es sich ausschlielich um selbst abgeschlossenes Versiche-
rungsgeschéft. Die gebuchten Beitrage verteilen sich auf die Unfallversicherung zu 28,0% (Vor-
jahr 29,9%), auf die Haftpflichtversicherung zu 32,6% (Vorjahr 32,7%) und auf die Feuer- und
Sachversicherung zu 39,4% (Vorjahr 37,4%). Auf eine weitere Unterteilung wurde wegen der
geringen Bedeutung der einzelnen Sachversicherungszweige im Folgenden unter Hinweis auf
§ 51 Abs. 4 Satz 4 der Verordnung uber die Rechnungslegung von Versicherungsunternehmen
(RechVersV) verzichtet.

Gebuchte Bruttobeitrage in T€

55000 ... 5373
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45000 1 -
40.000 4 -
35000 1 -
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Die verdienten Bruttobeitrdge erhdhten sich im Berichtsjahr um 5,1% auf T€ 53.081 nach
T€ 50.498 im Vorjahr. Die Entwicklung der einzelnen Sparten zeigt dabei ein unterschiedliches
Bild:

Beitragsverteilung

2016 2015
T€ T€
Unfallversicherung 15.081 15.322
Haftpflichtversicherung 17.410 16.487
Feuer- und Sachwersicherung 20.590 18.689
Gesamt 53.081 50.498

Die verdienten Bruttobeitrage in der Sparte Unfallversicherung reduzierten sich gegeniber dem
Vorjahr um 1,6%. Die Zugange in der Risikounfallversicherung konnten den planmafiigen Be-
standsriickgang in der Unfallversicherung mit Pramienrtickgewéahr nicht kompensieren. In der
Sparte Haftpflichtversicherung erhdhten sich die verdienten Bruttobeitrdge um 5,6%. Auch in
der Sparte Feuer- und Sachversicherung konnten die verdienten Bruttobeitrage gegeniiber dem
Vorjahr um 10,2% gesteigert werden. Dies ist vor allem auf das anhaltende starke Wachstum in
dem Versicherungszweig Technische Versicherung zurickzufihren.

An die Ruckversicherer wurden T€ 17.875 (Vorjahr T€ 18.110) abgegeben. Dies entspricht ei-
nem Anteil von 33,3% (Vorjahr 35,4%) der gebuchten Bruttobeitrage.

Die verdienten Beitrage f. e. R. konnten von T€ 32.509 im Vorjahr um 5,9% auf T€ 34.432 ge-
steigert werden. Die verdienten Beitrage entfielen zu 38,3% (Vorjahr 41,4%) auf die Unfallversi-
cherung, zu 19,2% (Vorjahr 18,4%) auf die Haftpflichtversicherung und zu 42,6% (Vorjahr
40,2%) auf die Feuer- und Sachversicherung.
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Bestandsentwicklung

Die im Vorjahr eingeleitete positive Bestandsentwicklung konnte im Geschéftsjahr trotz Konsoli-
dierungsmaflinahmen, wenn auch vermindert, fortgesetzt werden. Der Bestand an selbst abge-
schlossenen, mindestens einjahrigen Versicherungsvertragen erhohte sich auf 306.747 Vertra-
ge nach 306.647 Vertragen im Vorjahr. Dies entspricht einer Steigerung um 100 Vertrage.

Anzahl der Versicherungsvertrage
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Dabei fallt die Bestandsentwicklung der einzelnen Sparten sehr unterschiedlich aus. In der Un-
fallversicherung ging der Bestand von 82.493 Vertragen um 1.765 Vertrage bzw. 2,1% auf
80.728 Vertrage zuriick. In der Haftpflichtversicherung verminderte sich der Bestand um 2.372
Vertrage bzw. 2,0% auf 117.065 Vertrage nach 119.437 Vertragen im Vorjahr. In der Feuer-
und Sachversicherung wuchs der Bestand von 104.717 Vertragen im Vorjahr wieder deutlich
um 4.237 Vertrage bzw. 4,0% auf 108.954 Vertrage an. Die Entwicklung des Versicherungshe-
stands in den einzelnen Zweigen war sehr unterschiedlich, wobei das anhaltende starke
Wachstum im Versicherungszweig Technische Versicherung dominierte. Prozentuales Wachs-
tum von mehr als 5% wiesen auerdem die Zweige Feuer, Einbruch/Diebstahl, Leitungswasser,
Sturm/Elementar, Betriebsunterbrechung und EC auf.

Der in den vergangenen Jahren in den Sachversicherungen ausgewiesene Kollektivrahmenver-
trag in der Sparte Kautionsversicherung ist im Rahmen der Konzernoptimierung vom INTER
Verein mit Vertrag vom 04.10.2016 ruckwirkend zum 01.01.2016 Gbernommen worden. Die
INTER Allgemeine Ubertrug die von ihr erhaltenen Pramienvorauszahlungen, die per
31.12.2015 gebildeten Ruckstellungen unter Abzug der von der Gesellschaft im Geschéftsjahr
2016 erbrachten Versicherungsleistungen. Im Gegenzug stellt der INTER Verein die INTER
Allgemeine von allen Verpflichtungen aus dem Kollektiviahmenvertrag gegeniiber dem Versi-
cherungsnehmer frei.
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Aufwendungen fur Versicherungsfélle

Die Bruttoaufwendungen fur Versicherungsfalle sind im Geschéftsjahr von T€ 27.082 im Vorjahr
um T€ 5.101 bzw. 18,8% auf T€ 32.183 stark gestiegen. Dieser Anstieg ist vor allem auf einen
GroRschaden zurtickzufuhren.

Bruttoaufwendungen fir Versicherungsfalle in T€
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Die Entwicklung in den einzelnen Sparten/Versicherungszweigen war jedoch sehr unterschied-
lich.

In der Unfallversicherung sanken die Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfélle insgesamt um
21,3% auf T€ 6.745 (Vorjahr T€ 8.568). Diese Ergebnisverbesserung ist vor allem darauf zu-
ruckzufuhren, dass zwar viele kleine Schaden, aber nur wenige Grof3schaden angefallen sind.
Zudem reduzierten sich auch die Aufwendungen fir die Unfallversicherung mit Pramienrickge-
wahr auf T€ 2.100 (Vorjahr T€ 3.235).

Dagegen erhdhten sich in der Haftpflichtversicherung die Bruttoaufwendungen fir Versiche-
rungsfélle um 40,1% von T€ 6.126 im Vorjahr auf T€ 8.581. Diese Steigerung resultiert neben
vielen Einzelschaden insbesondere aus der Verminderung des Abwicklungsergebnisses.

In der Sparte Feuer- und Sachversicherung war ein starker Anstieg der Bruttoaufwendungen
um 36,1% auf T€ 16.858 nach T€ 12.388 im Vorjahr zu verzeichnen. Dies ist fast ausschlief3lich
auf je einen Grofl3schaden in der Feuer- und in der Betriebsunterbrechungsversicherung zu-
rickzufihren. In den anderen Versicherungszweigen gingen dagegen die Bruttoaufwendungen
gegeniber dem Vorjahr zum Teil deutlich zuriick. Auch in dem erneut stark gewachsenen Ver-
sicherungszweig Technische Versicherung reduzierten sich die Bruttoaufwendungen fur Versi-
cherungsfélle.
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Die Bruttoaufwendungen fir Versicherungsfélle verteilen sich dabei wie folgt:

Bruttoaufwendungen flr Versicherungsfalle

2016 2015
T€ T€
Unfallversicherung 6.745 8.568
Haftpflichtversicherung 8.581 6.126
Feuer- und Sachwersicherung 16.858 12.388
Gesamt 32.183 27.082

Die Aufwendungen fir Versicherungsfalle f.e.R. gingen im Geschaftsjahr um T€ 1.094 bzw.

5,6% auf T€ 18.572 zurtick nach T€ 19.666 im Vorjahr.

Die Nettoaufwendungen fir Versicherungsfalle verteilen sich wie folgt:

Nettoaufwendungen fiur Versicherungsfalle

2016 2015
T€ T€
Unfallversicherung 6.395 7.400
Haftpflichtversicherung 4.437 3.082
Feuer- und Sachwersicherung 7.740 9.184
Gesamt 18.572 19.666
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Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb

Die Bruttoaufwendungen fir den Versicherungsbetrieb in Héhe von T€ 19.891 (Vorjahr
T€ 18.746) setzen sich zusammen aus Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen.

Die Abschlussaufwendungen in Hohe von T€ 13.912 (Vorjahr T€ 12.968) sind insbesondere
abhangig vom Vermittlungserfolg des Auf3endienstes. Mit der INTER Krankenversicherung aG
(jetzt INTER Verein) bestand bis zum 30.09.2016 ein Generalagentur-, Funktionsausgliede-
rungs- und Dienstleistungsvertrag, in dessen Rahmen auch der Vertrieb der Versicherungspro-
dukte der INTER Allgemeine vorgenommen wurde. Seit dem 01.10.2016 wird der Vertrieb von
der INTER Kranken im Rahmen eines Generalagenturvertrags durchgefuhrt. Daher resultieren
die Abschlussaufwendungen hauptsachlich aus den an den Generalagenten gezahlten Ab-
schluss- und Vertragsverlangerungsprovisionen.

Die INTER Krankenversicherung aG (jetzt INTER Verein) fuhrte bis zum 30.09.2016 im Wege
der Dienstleistung aufgrund des o.g. Vertrags auch die Bestandsverwaltung, die Vermogens-
verwaltung, das Rechnungswesen und weitere Funktionen fir die INTER Allgemeine durch.
Seit dem 01.10.2016 hat die INTER Kranken diese Aufgaben auf der Basis des Vertrags uber
die Ausgliederung von Funktionen, Versicherungstatigkeiten und sonstigen Tatigkeiten Uber-
nommen. Daher bilden die Aufwendungen fir Dienstleistungen den Hauptteil der Verwaltungs-
aufwendungen. Die Verwaltungsaufwendungen stiegen um 3,5% von T€ 5.777 im Vorjahr auf
nun T€ 5.980.

Infolge eines Sondereffekts in der Rickversicherung reduzierten sich die Aufwendungen fur den
Versicherungsbetrieb netto von T€ 12.376 im Vorjahr auf T€ 10.460. Zum Zeitpunkt des Ver-
tragsendes eines Stop Loss-Vertrags in der Haftpflichtversicherung waren die verbleibenden
Depotverbindlichkeiten (Pramiendepot) als Gewinnbeteiligung in Hohe von T€ 3.381 zu verein-
nahmen.

Schwankungsrickstellung

Die Schwankungsruckstellung bietet die Sicherheit, eventuell eintretende besonders schlechte
Schadenjahre besser ausgleichen zu kénnen. Am Bilanzstichtag betrug die Schwankungsrick-
stellung T€ 9.599 (Vorjahr T€ 7.968).
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Versicherungstechnisches Ergebnis

Das versicherungstechnische Bruttoergebnis vor Schwankungsriickstellung der INTER Allge-
meine verminderte sich im Geschéftsjahr deutlich auf T€ 1.257 (Vorjahr T€ 5.721). Dieser
Riickgang ist im Wesentlichen auf ein Schadenereignis im gewerblichen Bereich zurtickzufiih-
ren, das sich bruttoseitig sowohl in der Feuer- als auch in der Betriebsunterbrechungsversiche-
rung auswirkte. Die Rickversicherer partizipierten jedoch fast vollstandig an diesem Schaden-
ereignis.

Das versicherungstechnische Nettoergebnis verbesserte sich deutlich von T€ 1.711 im Vorjahr
auf T€ 4.215. Dies resultiert vor allem aus dem starken Beitragsanstieg bei einer gesunkenen
Nettoschadenquote sowie einem Sondereffekt in der Riickversicherung.

Der Schwankungsrickstellung waren T€ 1.632 (Vorjahr T€ 34 Entnahme) und der Riickstellung
fur drohende Verluste T€ 10 (Vorjahr T€ 60) zuzufiihren.

In den einzelnen Sparten ergaben sich folgende Ergebnisse:

In der Unfallversicherung reduzierte sich das versicherungstechnische Ergebnis f.e.R. von
T€ 3.191 im Vorjahr auf T€ 2.759. Vom versicherungstechnischen Nettoergebnis entfallt auf den
Risikoanteil, sowohl in der klassischen Unfallversicherung als auch auf den entsprechenden
Teil der UPR, ein Gewinn von T€ 2.402 (Vorjahr T€ 2.576). Der Sparanteil UPR (Préamienriick-
gewahr) erreicht einen Gewinn von T€ 357 (Vorjahr T€ 615).

In der Haftpflichtversicherung verbesserte sich das versicherungstechnische Nettoergebnis vor
Schwankungsriickstellung aufgrund des Sondereffekts aus der Rickversicherung deutlich auf
T€ 2.768 (Vorjahr T€ 170). Der Schwankungsriickstellung waren im Geschéftsjahr T€ 379 (Vor-
jahr T€ 359) zuzufihren. Insgesamt erhdhte sich in der Haftpflichtversicherung das versiche-
rungstechnische Ergebnis f.e.R. von T€ -189 im Vorjahr auf T€ 2.390.

Auch in der Sparte Feuer- und Sachversicherung zeigt sich eine starke Verbesserung des Net-
toergebnisses vor Schwankungsrickstellung. Nach einem Verlust von T€ 1.684 im Vorjahr wur-
de ein Gewinn von T€ 319 erzielt. Daher waren der Schwankungsruckstellung im Geschéaftsjahr
T€ 1.253 zuzufuhren (Vorjahr Enthahme T€ 393). Das versicherungstechnische Ergebnis f.e.R.
weist somit fir das Geschaftsjahr einen Verlust von T€ 934 (Vorjahr Verlust T€ 1.291) aus. Da-
bei weisen einzelne Versicherungszweige positive Ergebnisse aus.
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Vermogens-, Finanz- und Ertragslage

Kapitalanlagen

Die Kapitalanlagen der INTER Allgemeine sind um 5,8% auf T€ 103.540 (Vorjahr T€ 97.835)
gestiegen.

Entwicklung der Kapitalanlagen in T€)
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*) In der Grafik wurden Investmentfonds den einzelnen Kapitalanlagearten Zins-, Dividenden- und Immobilienanlagen zugeordnet.

Der Anteil der Dividendenanlagen an den gesamten Kapitalanlagen lag bei 1,4% (Vorjahr
1,5%).

Wie im Vorjahr stand auch im Jahr 2016 die Sicherheit der Anlagen im Vordergrund der Kapi-
talanlagestrategie. Neu- bzw. Wiederanlagen wurden schwerpunktmafig in gedeckte oder
staatsbezogene Zinsanlagen mit guter Bonitat getétigt. Die durchschnittliche Ratingqualitat des
Zinsanlagenbestandes liegt auf Basis externer Ratings mit A und auf Basis interner Ratings mit
A+ (gemall Moody’s) weiterhin auf einem hohen Niveau.

Der Anteil der Zinsanlagen an den gesamten Kapitalanlagen lag bei 98,6% (Vorjahr 98,5%).
Das Volumen der Inhaberschuldverschreibungen stieg zum Geschéaftsjahresende auf T€ 65.243
(Vorjahr T€ 60.161). Dagegen verminderte sich der Anteil der Namensschuldverschreibungen
und Schuldscheindarlehen auf T€ 30.749 (Vorjahr T€ 31.249).
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Entwicklung des Kapitalanlageergebnisses netto in T€
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Das Nettoergebnis der Kapitalanlagen betrug T€ 4.007 nach T€ 3.671 im Vorjahr.

Kapitalanlageergebnis netto

2012 2013 2014 2015 2016
T€ T€ T€ T€ T€

Laufende Ertrage 3.719 3.561 3.490 3.574 3.291
Kosten fiir Vermogensverwaltung -129 -99 -101 -134 -105
Laufendes Ergebnis 3.590 3.462 3.389 3.439 3.187
Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 332 611 469 232 820
Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen -574 -327 0 0 0
AuRerplanméfRige Abschreibungen auf

Kapitalanlagen -2 0 0 0 0
AuBerplanmaRiges Ergebnis -244 284 469 232 820
Kapitalanlageergebnis netto 3.346 3.745 3.858 3.671 4.007

Im Jahr 2016 konnten laufende Ertrage in Hohe von T€ 3.291 (Vorjahr T€ 3.574) erwirtschaftet
werden. Die laufenden Aufwendungen betrugen T€ 105 (Vorjahr T€ 134).

Das auRRerplanméRige Ergebnis lag bei T€ 820 (Vorjahr T€ 232).
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Verzinsung der Kapitalanlagen und Kapitalmarktzins

in %
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—e— Nettoverzinsung 3,71% 4,10% 4,11% 3,81% 3,98%
—®—  |fd. Durchschnittsverzinsung 3,98% 3,79% 3,61% 3,57% 3,16%

Durchschnitt 10J.EUR-Swap 1,96% 1,91% 1,46% 0,88% 0,52%

Die laufende Durchschnittsverzinsung ging aufgrund des anhaltenden niedrigen Zinsniveaus
auf 3,16% (Vorjahr 3,57%) zuruck, die Nettoverzinsung dagegen stieg von 3,81% im Vorjahr auf

3,98%.
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Entwicklung der Bewertungsreserve in T€
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Entwicklung der Bewertungsreserven

2012 2013 2014 2015 2016
TE TE TE TE TE
Bewertungsreserven 9.018 6.742 14.309 11.068 10.443

Gegenuber dem Jahresende 2015 sind die Zinsen nochmals gesunken, insbesondere im lange-
ren Laufzeitbereich. Die Zinskurve wurde dadurch entsprechend flacher. Bei den Risiko-
Spreads kam es im Geschéftsjahr Uberwiegend zu einer uneinheitlichen Entwicklung. Die sal-
dierten Bewertungsreserven der INTER Allgemeine sind in diesem Umfeld und bei der gegebe-
nen eher mittelfristigen Laufzeitstruktur geringfiigig von T€ 11.068 im Vorjahr auf T€ 10.443

gesunken.

Eine detaillierte Gegenuberstellung der Buch- und Zeitwerte sowie der Entwicklung der Kapital-
anlagen befindet sich im Anhang auf der Seite 67.

Die Kapitalanlagen bedecken zu 130,8% (Vorjahr 129,5%) die versicherungstechnischen Ruiick-

stellungen.
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Beteiligungen

Die INTER Allgemeine ist mit 7,25% an der VOV Verwaltungsorganisation fir Vermdgen-
schadenhaftpflicht-Versicherungen fir Mitglieder von Organen juristischer Personen GmbH,
Kéln, (VOV) beteiligt. Die VOV bietet D&O-Versicherungen mit der Ausrichtung auf Uberwie-
gend mittelstandische Unternehmen an. Mit dieser Beteiligung wird der gewerbliche Geschafts-
bereich der INTER Versicherungsgruppe weiter gestarkt und die Produktpalette erweitert.

Eigenkapital

Das Eigenkapital betragt per 31.12.2016 T€ 27.615 (Vorjahr T€ 23.351).

Es setzt sich zusammen aus dem gezeichneten Kapital von T€ 5.000 (Vorjahr T€ 5.000), den
Gewinnrucklagen von T€ 18.000 (Vorjahr T€ 15.125) sowie dem Bilanzgewinn von T€ 4.615
(Vorjahr T€ 3.226). Dieser beinhaltet den deutlich auf T€ 4.264 (Vorjahr T€ 2.709) gestiegenen
Jahresuberschuss und den Gewinnvortrag von T€ 351 (Vorjahr T€ 517).

Somit konnte die solide Eigenkapitalausstattung der INTER Allgemeine weiter gestarkt werden.
Das Eigenkapital dient der INTER Allgemeine als sichere Basis fur die laufende Geschéftstéatig-
keit und damit zur dauerhaften Erflllung der Versicherungsvertrage. Die betriebswirtschaftliche
Eigenkapitalquote ist definiert als das Verhdltnis aus Eigenkapital zu Bilanzsumme und ist ein
Mafistab fur die Solvabilitdt der Gesellschaft. Sie betragt per 31.12.2016 24,4% (Vorjahr
21,9%). Wird das Verhaltnis von Eigenkapital zu den verdienten Beitragen fir eigene Rechnung
betrachtet, ergibt sich eine Eigenkapitalquote von 80,2% (Vorjahr 71,8%). Ein hohes Eigenkapi-
tal versetzt die Gesellschaft in die Lage, kurzfristige Verluste auszugleichen.
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Kompetenz. Fairness. Vertrauen. Dies sind die zentralen Werte, die das Handeln im Unterneh-
men bestimmen. Die Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter und Vertriebspartner der INTER Versiche-
rungsgruppe tragen aktiv zum Unternehmenserfolg bei. Eine hohe Servicequalitat gegentber
den Kunden ist der Schlisselfaktor zu nachhaltiger Kundenbindung gemaf dem Leitsatz ,Wir
kommunizieren klar und versténdlich und bieten kompetente Beratung. Dies setzt eine kontinu-
ierliche Qualifizierung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter voraus*®. Die Mitarbeiter und Mitarbei-
terinnen unterstutzt die INTER Versicherungsgruppe bei berufsbegleitenden Fortbildungen und
beteiligt sich an Fortbildungskosten und -zeiten. Hierbei werden fach- und tberfachliche Qualifi-
zierungen wie z.B. die Ausbildung zum Versicherungsfachwirt, berufsbegleitende Masterstudi-
engéange sowie Spezialistenstudiengange der Deutschen Versicherungsakademie gefordert.

Mit dem offenen Bildungsangebot bietet die INTER Versicherungsgruppe in den Bereichen Ar-
beitsmethodik, Selbstmanagement und Kommunikation Trainings fur Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter an. Die Kundenservicetrainings im Bereich Kommunikation werden ferner durch indivi-
duelle Telefon-Coachings am Arbeitsplatz ergéanzt. In einem modular aufgebauten Trainings-
programm qualifizieren sich die Projektleiter/innen zielgerichtet fur die Aufgabe. Die Teilnehmer
erlernen in den Trainings Projektmanagement-Methoden und -Kenntnisse und werden bei der
Umsetzung in die Praxis begleitet.

Im Rahmen des kontinuierlichen Verbesserungsprozesses (KVP) erarbeiten und implementie-
ren Mitarbeiter in sogenannten KVP-Teams effiziente Prozesse, bei denen der Kunde stets im
Fokus steht. In tbergreifenden KVP-Teams arbeiten dabei Vertrieb und Betrieb erfolgreich zu-
sammen und entwickeln wertschdpfende Prozesse.

Im Rahmen von ,Mit Fihrung Zukunft — Die INTER Fuhrungskrafteentwicklung werden die
Fahrungskréfte im Betrieb und im Vertrieb in ihrer téaglichen Fuhrungsarbeit unterstitzt. In die-
sem Veranderungsprozess kommt den Fuhrungskraften eine zentrale Rolle zu. Sie treiben
mafigeblich die Veranderungen voran und sind gleichzeitig Vorbild fir die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter.

Die Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung boten Mdglichkeiten gemeinsam mit Mitarbeitern Ver-
anderungen anzustolRen.

Im Rahmen des Entwicklungsprogramms eignet sich der Fihrungsnachwuchs aus den eigenen
Reihen zielgerichtet Fuhrungswissen und -handeln an. Die Teilnehmer aus dem Betrieb und
Vertrieb bereiten sich in Workshops, Coachings und Projektarbeiten auf ihre Filhrungsaufgabe
bei der INTER Versicherungsgruppe vor. Daflr werden die Potenzialtrager anhand eines quali-
fizierten Assessment Centers ausgewahlt.

Das jahrliche Beurteilungsgespréach stellt ein weiteres wertvolles und zielorientiertes Personal-
fuhrungsinstrument dar, auf dessen Grundlage die weitere Entwicklung fir Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter erfolgt.

Das Personalentwicklungsangebot bei der INTER Versicherungsgruppe wird durch die Angebo-
te des Betrieblichen Gesundheitsmanagements erweitert. Es werden zahlreiche Veranstaltun-
gen angeboten, welche dem Erhalt sowie der Férderung der Gesundheit der Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen dienen. Zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und privater Lebenssituation
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unterstutzt die INTER Versicherungsgruppe die flexible Gestaltung von Arbeitszeit und -ort.
Durch verbindliche Zusagen hinsichtlich des Arbeitsplatzes férdert die INTER Versicherungs-
gruppe die Elternzeit, die Teilzeit bei Fihrungskréften sowie eine 3-monatige Auszeit. Ebenso
wird mobiles Arbeiten unterstitzt.

Im Rahmen der Kooperation mit einem externen Partner steht den Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern ein umfassendes kostenloses Beratungs- und Vermittlungsangebot zu den Themen
Kinderbetreuung und Angehdrigenpflege zur Verfigung.

Durch das seit Jahrzehnten bestehende Angebot einer sehr guten betrieblichen Altersversor-
gung fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wirkt die INTER Versicherungsgruppe einer Ver-
sorgungslicke im Alter entgegen. Fir die ab dem 01.01.2014 eintretenden Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter wurde eine neue Betriebsvereinbarung abgeschlossen, deren Leistungsmerkmale
weiterhin Uber die marktiblichen Leistungsmerkmale hinausgehen.

Die INTER Versicherungsgruppe stellt sich als Arbeitgeber in vielen fir das partnerschaftliche
Zusammenwirken im Betrieb wichtigen Themenfeldern ihrer sozialen Verantwortung.
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Risikomanagement

Ziele des Risikomanagements

Die INTER Allgemeine ist im Rahmen der normalen Geschéftstatigkeit laufend einer Vielzahl
von Risiken ausgesetzt. Ziel des Vorstandes ist, diese Risiken durch eine aktive Risikosteue-
rung beherrschbar zu machen, um die nachhaltig positive Entwicklung des Unternehmens dau-
erhaft sicherzustellen.

Gemal § 26 Abs. 1 VAG mussen Versicherungsunternehmen utber ein wirksames Risikomana-
gementsystem verfiigen, das in die Organisationsstruktur und die Entscheidungsprozesse des
Unternehmens integriert ist. Das Risikomanagementsystem muss die Strategien, insbesondere
eine auf die Steuerung des Unternehmens abgestimmte Risikostrategie, Prozesse und interne
Meldeverfahren umfassen, die erforderlich sind, um Risiken, denen das Unternehmen ausge-
setzt ist, zu identifizieren, zu bewerten, zu tGberwachen und zu steuern sowie aussagefahig tUber
diese Risiken zu berichten.

Das verbindende Element der Unternehmenssteuerung und des Risikomanagements der
INTER Allgemeine ist das Risiko- und das Unternehmenscontrolling. Das Planungs- und Con-
trolling-System zur strategischen und zur operativen Steuerung der INTER Allgemeine ist integ-
raler Bestandteil des Governance-Systems.

Das Risikomanagementsystem der INTER Allgemeine umfasst sowohl die Risikosteuerung und
-Uberwachung als auch die regelmafige Berichterstattung tber die durchgefiihrten Aktivitaten
und VorsorgemalRnahmen zur Risikobeherrschung und deren Ergebnisse. Damit soll sicherge-
stellt werden, dass bestandsgefahrende, aber auch neue Risiken frihzeitig identifiziert, bewer-
tet und in den bestehenden Steuerungskreislauf integriert werden.

Die kontinuierliche Weiterentwicklung der Methoden und Verfahren zur risikoorientierten Unter-
nehmenssteuerung ist eine wichtige Voraussetzung dafiir, dass die INTER Allgemeine auch
zukunftig die steigenden Herausforderungen eines sich immer schneller verédndernden Marktes
erfolgreich meistern und die Risiken aus ihren Geschéftsaktivitaten zielgerichtet steuern kann.

Organisatorischer Aufbau des Risikomanagements

Vorstand

Der Vorstand der INTER Allgemeine ist insbesondere verantwortlich fir die Festlegung der
Geschéftsstrategie und der daraus abgeleiteten Risikostrategie. Im Zuge dessen legt er Leitli-
nien fur das Risikomanagement und fur die unternehmenseigene Risiko- und Solvabilitatsbeur-
teilung (Own Risk and Solvency Assessment, kurz: ORSA) fest. Er gibt die Risikotoleranz der
INTER Allgemeine vor, Uberwacht die Einhaltung der Risikotragfahigkeit und das Risikoprofil
und entscheidet bei wesentlichen risikorelevanten Ad-hoc-Ereignissen.
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Unabhangige Risikocontrollingfunktion

Die INTER Allgemeine hat ihre Risikomanagement sowie die damit verbundene unabhangige
Risikocontrollingfunktion (URCF) an die INTER Kranken im Rahmen des Mastervertrags (Ver-
trag Uber die Ausgliederung von Funktionen, Versicherungstétigkeiten und sonstigen Tatigkei-
ten zwischen allen deutschen INTER-Gesellschaften) ausgegliedert. Das fir Risikomanage-
ment zustandige Vorstandsmitglied der INTER Allgemeine wurde zum Ausgliederungsbeauf-
tragten bestellt und ist damit die intern verantwortliche Person fir die URCF. Die im Rahmen
der Ausgliederung zustandige Personen fiir die URCF bei dem Dienstleister INTER Kranken ist
die Bereichsleitung Unternehmensplanung / Risikomanagement (UP/RM).

Die konzernweite Koordination der Risikomanagementaktivitaten sowie der Aktivitaten rund um
die Saule 1 (Solvabilitatskapitalanforderungen) und die Saule 3 (Berichterstattung) von Sol-
vency Il ist die Aufgabe des Bereichs UP/RM.

Die zustandige Person fur die URCF analysiert in Zusammenarbeit mit den Fachbereichen re-
gelmafig die Gesamtrisikosituation der INTER Allgemeine und stellt die unternehmensweite
Abstimmung zu aktuellen Risikothemen sicher. Sie ermittelt die Solvabilitatssituation geman
EIOPA!-Standardformel (Saule 1) und die Risikotragfahigkeit (Saule 2). Des Weiteren ist sie
sowohl fur das Meldewesen (Saule 3) als auch fur die Durchfihrung des ORSA verantwortlich.
Die regelmafiige Berichterstattung Uber die Risikosituation der INTER Allgemeine durch die
zustandige Person fir die URCF erfolgt an das nachfolgend beschriebene Risikokomitee und
den Ausgliederungsbeauftragten sowie den Gesamtvorstand der INTER Allgemeine, der den
Aufsichtsrat unterrichtet, sowie an die Aufsichtsbehdrde.

Durch zahlreiche Veranstaltungen und die Durchfiihrung interner Weiterbildungsmaf3nahmen
rund um Solvency Il férdert die zustandige Person fir die URCF aktiv die laufende Weiterent-
wicklung der Risikokultur.

Zentrale Risikomanagement-Organisation

Mittelpunkt der zentralen Risikomanagement-Organisation der deutschen INTER Versiche-
rungsunternehmen (im Folgenden kurz ,INTER Unternehmen®) ist das vom Vorstand einberufe-
ne Risikokomitee unter Leitung der intern verantwortlichen Person fir die URCF der INTER
Kranken.

Risikokomitee-Mitglieder sind Fach- und Fihrungskrafte aus Bereichen mit Aufgabenschwer-
punkten in der Risikosteuerung, die Verantwortlichen Aktuare der INTER Unternehmen und die
intern verantwortlichen Personen fir die Schlisselfunktionen Compliance-Funktion, interne
Revisionsfunktion, URCF und versicherungsmathematische Funktion bei der INTER Kranken,
auf die die INTER Allgemeine diese Schlisselfunktionen ausgegliedert hat. Die Compliance-
und die interne Revisionsfunktion nehmen dabei im Risikokomitee eine beratende Rolle ein.

Im Risikokomitee erfolgt die regelméaRige Bewertung und Beratung der Risikosituation der
INTER Unternehmen, die Entwicklung von MalRhahmen zur Steuerung der Risikosituation, die

1 European Insurance and Occupational Pensions Authority — Europdische Aufsichtsbehorde fir das Versicherungs-
wesen und die betriebliche Altersversorgung
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Empfehlung von MaRnahmen an den Vorstand bzw. die Ausgliederungsbeauftragten und nach
Entscheidung das laufende Umsetzungscontrolling.

Ebenfalls Bestandteil der zentralen Risikomanagement-Organisation ist das Anlage-Komitee
als wesentliches und zentrales Element der Kapitalanlagesteuerung.

Dezentrale Risikomanagement-Organisation

Zusétzlich zur zentralen Risikomanagement-Organisation verfiigen die INTER Unternehmen
Uber eine dezentrale Risikomanagement-Organisation mit dezentralen Risikobeauftragten
(DRB) und bereichsiibergreifenden Arbeitskreisen zu den Themen Planung, Steuerung und
Risikobewertung.

Mit Hilfe der DRB aus den Fachbereichen findet das spezifische Fachwissen der operativ téti-
gen Bereiche Eingang in das Risikomanagement. Neben der regelméafiigen Identifikation und
Bewertung der Einzelrisiken beobachten die DRB laufend die Risiken in ihren Bereichen. Uber
die regularen Risikomeldungen hinaus nutzen die DRB bei Vorliegen bedenklicher Entwicklun-
gen in den Fachbereichen die Mdglichkeit der auf3erordentlichen Berichterstattung an die zu-
standige Person fur die URCF und ggf. die ebenfalls betroffene Schllisselfunktion.

Interne Revision des Risikomanagementsystems

Die Interne Revision der INTER Kranken ist im Rahmen des Ausgliederungsvertrags mit der
INTER Allgemeine aufgrund ihrer allgemeinen Aufgabenstellung und ihrer prozessunabhéngi-
gen Position zusténdig fur die unternehmensinterne Prifung der Funktionsfahigkeit des Risiko-
managementsystems.

Im Geschéftsjahr wurden folgende Teilaspekte des Risikomanagements durch die Interne Revi-
sion gepruft: ORSA, Strategische Unternehmensplanung, Vergiutungssysteme und Eigenmit-
telmanagement.

Risikostrategie

Aus den vom Vorstand verabschiedeten geschaftspolitischen Zielen wird die Risikostrategie
abgeleitet, die sich an der vorhandenen Kapital- und Liquiditatsausstattung sowie der vom Vor-
stand gerade noch akzeptierten Ertragsvolatilitat der INTER Allgemeine orientiert. Mit dem Ziel
der jederzeitigen Erflllung interner und externer Anspriiche wurden vom Vorstand fir die
INTER Allgemeine mehrere Zielgroflien festgelegt, die zur risikoorientierten Steuerung im jewei-
ligen Berichtszeitraum und zur Sicherstellung der Risikotragféahigkeit eingesetzt werden. Die
Einhaltung der ZielgroRen wird laufend im Risikokomitee und im Anlage-Komitee Giberwacht.

Risikobewertung nach Solvency Il — Saule 1

Risikokapitalbedarf und Solvabilitatssituation
Zur Ermittlung der Solvabilitats- und der Mindestkapitalanforderung geméaR EIOPA-
Standardformel fur den jeweiligen Bewertungsstichtag und die regelméaRigen Erwartungs- und
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Planungsrechnungen setzen die INTER Unternehmen eigene quantitative Berechnungsmodelle
ein, die INTER Mehrwert-Modelle (IMM). Darin wird der ganzheitliche Planungs- und Risikoma-
nagementprozess der INTER Unternehmen abgebildet.

Risikobewertung nach Solvency Il — Saule 2

Die zustandige Person fir die URCF initiiert und koordiniert die regelmaRige Pflege und Aktua-
lisierung der Risikokataloge. Die nachfolgend beschriebene Risikoinventur durch die DRB er-
folgt in enger Abstimmung mit den Bereichsleitern, die fiir die Freigabe der Risiken in der
INTER Risikomanagement-Software (IRS) verantwortlich sind.

Risikoidentifikation

Bei den INTER Unternehmen werden Risiken im Rahmen einer halbjéahrlichen Risikoinventur
identifiziert. Die Identifikation der Risiken erfolgt durch die DRB in den Fachbereichen. Die Risi-
ken werden fiur alle relevanten Managementprozesse nach Risikoarten zusammengefasst und
Uber die IRS nach einheitlichen Kriterien abgebildet. Dabei werden in der IRS Risikobezugsgro-
Ben definiert sowie interne und externe Risikoursachen dargestellt.

Risikobewertung

Alle identifizierten Risiken werden von den DRB anhand unterschiedlicher Bewertungsmalfista-
be wie Markt-, Wettbewerbs- und Umfeldanalysen quantitativ bewertet. Risiken, die sich nicht
auf Basis von langjahrigen Zahlenreihen und statistischen Entwicklungen messen lassen, ins-
besondere operationelle Risiken, werden mittels Expertenschatzung beurteilt.

Die Risiken werden in eine Matrix aus Eintrittswahrscheinlichkeit und Auswirkungshohe ein-
gruppiert. Das Produkt aus den beiden vorgenannten Einzelbewertungen ergibt den Erwar-
tungswert des Risikos. Fur die Klassifizierung der Risiken legen die INTER Unternehmen hin-
sichtlich der Relevanz Wesentlichkeitsschwellen fest. Hierdurch werden Risiken herausgefiltert,
die die Vermégens-, Finanz- und Ertragslage nachhaltig schadigen kénnen und deshalb erhéh-
ter Managementaufmerksamkeit bedirfen.

Risikosteuerung und -tberwachung

Ebenso wichtig wie die Identifikation und Bewertung von Risiken sind klare Richtlinien und Vor-
gaben zur Ergreifung von geeigneten GegenmalRnahmen zu den identifizierten Risiken. Die
Risikosteuerung und die laufende Risikolberwachung erfolgen in den INTER Unternehmen
sowohl zentral als dezentral. Die DRB sind fur die Analyse und Steuerung der Risiken in den
operativen Geschéaftsbereichen zustandig. Als Instrument zur Abbildung und zur Umsetzungs-
Uberwachung von verabschiedeten MaBnahmen nutzen die DRB ebenfalls die IRS, die auch
das Hinterlegen entsprechender Risikokennzahlen und Limite vorsieht.
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Ad-hoc-Risikomeldungen
In eilbediirftigen Fallen zeigen die DRB bei der zustandigen Person fiir die URCF ad hoc Uber
bestandsgefahrdende oder neue, als wesentlich beurteilte Risiken an.

Risikotragfahigkeit im risikoorientierten Steuerungssystem

Die Summe der Erwartungswerte fiir den Eintritt der in der IRS erfassten Risiken definiert das
Risikopotential im risikoorientierten Steuerungssystem. Die Auslastung der vom Vorstand fest-
gelegten Risikolimite wird laufend im Risikokomitee und Anlage-Komitee Giberwacht.

Risikoberichterstattung und Berichterstattung nach Solvency Il — Saule 3

Das bei den INTER Unternehmen installierte Melde- und Berichtswesen basiert sowohl auf der
fachlichen Verantwortung der Schlisselfunktionen und der DRB als auch auf klar definierten
Meldewegen. Die Prozesse im Zusammenhang mit dem qualitativen und quantitativen Be-
richtswesen in Saule 3 sind Bestandteile der Risikomanagementprozesse.

Interne Kommunikation und Berichterstattung

Die DRB unterrichten die zustandige Person fur die URCF im Rahmen der Risikoinventur sowie
gegebenenfalls ad hoc Uber die Entwicklung der Risiken der Fachbereiche.

Die zustandige Person fur die URCF berichtet regelmafig im Risikokomitee und an den Vor-
stand Uber die aktuelle Risikosituation bzw. Solvabilitatssituation. Die Ergebnisse der Risikoin-
ventur werden ebenfalls im Risikokomitee prasentiert und diskutiert. Bei signifikanten Verande-
rungen der Risikosituation und bei besonderen Schadenféllen ist die sofortige Berichterstattung
an den Ausgliederungsbeauftragten sowie den Gesamtvorstand sichergestellt. Des Weiteren
werden die Compliance- und die interne Revisionsfunktion regelmagig informiert.

Berichterstattung an die Aufsicht

Die regelmafRige aufsichtliche Berichterstattung unter Solvency Il umfasst

e einen jahrlichen Bericht Uber die Solvabilitéat und Finanzlage (Solvency and Financial Condi-
tion Report - SFCR),

e einen regelmafigen aufsichtlichen Bericht (Regular Supervisory Report — RSR),

e jahrliche und vierteljahrliche quantitative Berichtsformulare (Jahresmeldung / Quartalsmel-
dung) und

e einen Bericht Uber die unternehmenseigene Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung (ORSA-
Bericht).

Berichterstattung an die Offentlichkeit

Die INTER Allgemeine verdoffentlicht neben dem jahrlichen Geschaftsbericht — bestehend aus
Jahresabschluss und Lagebericht — den SFCR auf der Webseite.

32



Lagebericht

Berichterstattung an die Européische Zentralbank
Die vierteljahrlich einzureichende quantitative EZB-Statistik wird jeweils im Rahmen der Quar-
talsmeldungen uber die BaFin-Meldeplattform an die Bundesbank tibermittelt.

ORSA-Durchfiihrung

GemaR § 27 Abs. 1 VAG gehdort zu einem Risikomanagementsystem eine unternehmenseigene

Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung (ORSA), die Versicherungsunternehmen regelméaRig sowie

im Fall wesentlicher Anderungen in ihrem Risikoprofil unverziiglich vorzunehmen haben. Die

Risiko- und Solvabilitédtsbeurteilung muss fester Bestandteil der Geschéftsstrategie des Unter-

nehmens sein und kontinuierlich in die strategischen Entscheidungen einfliel3en.

Bei den INTER Versicherungen stellt der ORSA-Prozess ein wichtiges Bindeglied zwischen der

Unternehmenssteuerung und dem Risikomanagement dar. Als Instrument der Selbsteinschat-

zung unter Berlcksichtigung des spezifischen Risikoprofils, der festgelegten Risikotoleranzlimi-

te und der Geschaftsstrategie beinhaltet der ORSA der INTER Allgemeine insbesondere

o die Beurteilung der jederzeitigen Einhaltung der aufsichtsrechtlichen Kapitalanforderungen,

o die Beurteilung der jederzeitigen Einhaltung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen an die
versicherungstechnischen Rickstellungen,

o die Beurteilung der Angemessenheit der Standardformel bei der Abbildung des Risikopro-
fils,

¢ die Ermittlung und Beurteilung des Gesamtsolvabilitdtsbedarfs,

o die Beurteilung der Signifikanz moéglicher Abweichungen des Risikoprofils von den Annah-
men, die der Berechnung des Solvabilitatskapitalbedarfs zugrunde liegen,

e die Durchfihrung von Szenarioanalysen und

e Aussagen zu Erkenntnissen und moglichen Entscheidungen sowie MalRnahmen aus dem
ORSA.

Der ORSA-Prozess der INTER Allgemeine wird jahrlich durchgefuhrt. Hierbei findet durch die
zeitliche Synchronisierung des regelmaRigen ORSA und der Mehrjahresplanung die Verknip-
fung von Risikomanagement und mittelfristiger Unternehmenssteuerung statt. Ein nicht regel-
maRiger ORSA wird immer dann eingeleitet, wenn seit dem letzten ORSA-Prozess signifikante
Anderungen des Risikoprofils zu verzeichnen sind.

Versicherungstechnische Risiken

Das versicherungstechnische Risiko bezeichnet das Risiko, dass bedingt durch Zufall, Irrtum
oder Anderung der tatsachliche Aufwand fir Schaden und Leistungen vom erwarteten Aufwand
abweicht.
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Pramienrisiko

Das Pramienrisiko ist definiert als das Risiko, dass die verdienten Beitrage in den kommenden

Jahren nicht ausreichen, um zukiinftige Schaden auszugleichen, und umfasst folgende Einzelri-

siken:

e Kalkulationsrisiko
Das Risiko besteht in der zufallsbedingten Abweichung des tatsachlichen Schadens vom
kalkulierten Erwartungsschaden.
Im Rahmen der Preisgestaltungspolitik der INTER Allgemeine werden auskdmmliche Risi-
kopramien mit Hilfe von statistischem Zahlenmaterial des GDV ermittelt oder in unmittelba-
rer Anlehnung an im Markt verwendete Tarifierungsgrundlagen fiur einzelne Sparten und
Zweige nach aktuariellen Methoden kalkuliert.

e Zeichnungsrisiko
Das Risiko besteht darin, dass durch, bei der Kalkulation der Pramie, nicht bertcksichtigte
versicherungstechnische Selektionseffekte oder Risikoexpositionen in das Kollektiv aufge-
nommen werden, die die Schadenentwicklung negativ beeinflussen.
Die Underwriting-Politik der INTER Allgemeine ist darauf ausgerichtet, dass keine versiche-
rungstechnischen Selektionseffekte entstehen, die sich negativ auf die Schadenentwicklung
auswirken konnen. Dartber hinaus wird der Schadenverlauf fortlaufend tUberwacht, um
zeitnah auf eine Abweichung der Schadenentwicklung von den Kalkulationsannahmen rea-
gieren zu kbénnen.

Bestandsrisiko

Unter dem Bestandsrisiko versteht die INTER Allgemeine das Risiko, dass die Anzahl der versi-
cherten Risiken zu gering ist oder die Risikomerkmale heterogener sind als kalkulatorisch un-
terstellt.

Eine angemessene Grof3e und die risikoorientierte Mischung des Kollektivs begrenzen die be-
standsimmanenten versicherungstechnischen Gefahren und flhren zu einer sachgerechten
Streuung der Gesamtschadenverteilung.

Reservierungsrisiko

Als Reservierungsrisiko wird das Risiko bezeichnet, dass bilanzierte versicherungstechnische
Ruckstellungen nicht ausreichen, um kinftige Schadenersatzanspriiche abzudecken.

Diesem Risiko begegnet die INTER Allgemeine durch eine Bewertung der Schadenruckstellun-
gen auf der Basis differenzierter statistischer Auswertungen und unter Beachtung des handels-
bilanziellen Vorsichtsprinzips.
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Die nachfolgende Tabelle zeigt die Entwicklung der Schadenquoten f.e.R. sowie des Abwick-
lungsergebnisses in Relation zu den Eingangsschadenrickstellungen in den letzten zehn Jah-
ren:

Entwicklung der Schadenquote und Abwicklungsergebnis

Geschaftsjahr Gesamtschadenquote | Abwicklungsergebnis
2007 46,9% 10,2%
2008 65,6% 11,2%
2009 70,1% 9,3%
2010 54,0% 17,8%
2011 66,1% 3,3%
2012 60,8% 6,5%
2013 69,3% 4,5%
2014 61,2% 9,1%
2015 60,5% 8,8%
2016 53,9% 10,3%

Die Gesamtschadenquote wird dabei definiert als Gesamtschadenaufwendungen f.e.R. in Pro-
zent der verdienten Beitrédge fir eigene Rechnung, wahrend unter dem prozentualen Abwick-
lungsergebnis die Differenz aus in Vorjahren gebildeten Schadenrtickstellungen und den daraus
tatsachlich geleisteten Schadenzahlungen fir eigene Rechnung in Prozent der Eingangsscha-
denrickstellung f.e.R. verstanden wird.

GroRschadenrisiko

Unter GroR3schadenrisiko wird das Risiko verstanden, dass Schadenereignisse das Versiche-
rungsunternehmen treffen, die selten eintreten, aber im Falle ihres Eintretens ein besonders
hohes Schadenausmalfl3 aufweisen.

Durch geeignete Rlckversicherungsvereinbarungen wird das Risiko von GroR3schaden betrof-
fen zu werden, an Ruckversicherungsunternehmen weitergegeben. Hierzu hat die INTER
Allgemeine, wie auch in den vergangenen Jahren, sparten- und risikoindividuelle Rickversiche-
rungsvereinbarungen mit verschiedenen Rickversicherern abgeschlossen.

Die Gestaltung einer risikoadaquaten Riickversicherungspolitik ist gerade fir eine kleinere Ver-
sicherungsgesellschaft wie die INTER Allgemeine wichtig, insbesondere auch mit Blick auf das
Elementarschadenrisiko. Die Rickversicherungsnahme erfolgt Uberwiegend in Form der nicht-
proportionalen Rickversicherung (Schadenexzedentenvertrage). Des Weiteren besteht in den
Sparten Haftpflichtversicherung und Unfall-Renten ein Quoten-Riickversicherungsvertrag, wo-
bei der Eigenbehalt der INTER Allgemeine in der Sparte Haftpflicht zuséatzlich durch einen
Schadenexzedentenvertrag geschitzt wird.
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Schadenregulierungsrisiko

Unter Schadenregulierungsrisiko wird das Risiko von Fehlern bei der Schadenbearbeitung ver-
standen, die zu unberechtigten Leistungen im Schadenfall fuhren.

Generell wird eine sorgfaltige Schadenbearbeitung angestrebt, die berechtigte Anspriiche
schnell und unbtrokratisch erstattet, unberechtigt hohe Schadenforderungen auf das berechtig-
te Mal3 zurlckfihrt und unberechtigte Forderungen abwehrt. Sparten, bei denen subjektive
Risikokomponenten vorliegen, unterliegen einer stringenten Regulierungspraxis.

Die spezifischen versicherungstechnischen Risiken des Bestandes an Unfallversicherungen mit
Pramienriickgewahr und an laufenden Renten aus Unfall- und Haftpflichtversicherungen sind
das biometrische, das Storno- und das Zinsgarantierisiko.

Biometrisches Risiko

Biometrische Risiken bestehen darin, dass sich die der Kalkulation zugrunde gelegten Annah-
men zu den biometrischen GréRen mdglicherweise anders als erwartet entwickeln.

Bei der Berechnung der Deckungsriickstellung der INTER Allgemeine werden vorsichtig be-
messene, von der Deutschen Aktuarvereinigung e.V. als angemessen angesehene biometri-
sche Rechnungsgrundlagen verwendet. Es existieren derzeit keine unternehmensindividuellen
Sachverhalte, die darauf hinweisen wurden, dass diese nicht ausreichend vorsichtig bemessen
sind.

Stornorisiko

Das Stornorisiko ist das Risiko von Verlusten oder Veranderungen der Verpflichtungen infolge
einer Veranderung der Stornowahrscheinlichkeiten bzw. des Stornoverhaltens.

Die INTER Allgemeine begegnet dem Stornorisiko durch eine so hohe Deckungsriickstellung
gemall 8§25 RechVersV, dass mindestens die Ruckkaufswerte im Bereich der UPR-
Versicherung reserviert sind.

Zinsgarantierisiko

Bei der INTER Allgemeine muss fur den UPR-Bestand der Garantie- bzw. der Rechnungszins
langfristig erwirtschaftet werden, um die vertraglichen Verpflichtungen gegeniiber den Versiche-
rungsnehmern sicherzustellen. Bei einer langer anhaltenden Niedrigzinsphase besteht allge-
mein das Risiko, den Garantie- bzw. den Rechnungszins nicht mehr erreichen zu kénnen.

In den vergangenen Jahren sind die am Kapitalmarkt erzielbaren Kapitalertrdge deutlich gesun-
ken. Die fortlaufende Uberpriifung der Tragfahigkeit der den zu verzinsenden Passiva gegen-
Uberstehenden Zinstrager wird mit Hilfe stochastischer Methoden und geeigneter Bilanzstruk-
turmanagement-(ALM-)Tools im Rahmen der Kontrolle der versicherungstechnischen Risiken
durchgefuihrt, wobei die zugrunde gelegten Parameter an die jeweilige aktuelle Entwicklung
angepasst werden.
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Risiken aus dem Ausfall von Forderungen aus dem Versicherungsgeschéaft

Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft in Héhe von T€ 856 bestehen an Versicherungs-
nehmer, Versicherungsvermittler und Rickversicherer. Zur Risikovorsorge wurden Forderungen
an Versicherungsnehmer zu 4,6% wertberichtigt.

Risiken aus Kapitalanlagen

Bei der INTER Allgemeine, die fir ihre Kunden die langfristige Absicherung von individuell nicht
finanzierbaren Risiken Ubernimmit, ist Sicherheit das Kernelement der Risikostrategie. Dies stellt
hohe Anspriiche an die Finanzkraft der INTER Allgemeine und damit insbesondere an das Ma-
nagement der Kapitalanlagen.
Die interne Kapitalanlagerichtlinie gibt den Rahmen des Kapitalanlagemanagements vor. Sie
beschreibt den Investmentprozess, die risikobegrenzenden Limite und die Organisationsstruk-
tur. Die grundsatzliche Ausrichtung der Kapitalanlagen ist entsprechend der Unternehmensleit-
linie auf Sicherheit abgestellt. Unter dieser Vorgabe zielt sie auf eine méglichst hohe Rentabili-
tat ab, die bei jederzeit ausreichender Liquiditat und angemessener Diversifikation erreicht wer-
den soll.

Die Entwicklung der Kapitalanlagen wird kontinuierlich von mehreren Bereichen Giberwacht:

e Das Risikokomitee priift die Auswirkungen von Kapitalanlageentscheidungen auf die Risiko-
lage der Gesellschaft.

e Die Unternehmensplanung hat die Erreichbarkeit der Unternehmensziele unter Berucksich-
tigung der Kapitalanlageergebnisse im Fokus.

e Das Anlage-Komitee berat Uber die Ertrags- und Risikosituation des Unternehmens und
trifft allgemeingultige Anlageentscheidungen. Dabei wird die Wechselwirkung zwischen Ka-
pitalanlage und Versicherungstechnik beriicksichtigt, um die optimale Ausrichtung der Kapi-
talanlagestruktur zu gewahrleisten.

o Das Kapitalanlagecontrolling Uberwacht die Umsetzung der strategischen Vorgaben fir
Kapitalanlagen und achtet auf die Einhaltung der risikobegrenzenden internen Anlagelimite.
Zusatzlich wird die Entwicklung des Portfolios laufend analysiert und dartber berichtet.

Die konsequente Umsetzung der gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Vorschriften wird durch

ein qualifiziertes Kapitalanlagemanagement, eine perspektivische Kapitalanlagepolitik und or-

ganisatorische Malihahmen, wie die klare Trennung von Portfoliomanagement, Abwicklung und

Risikocontrolling, sichergestellt. Derivative Finanzinstrumente und strukturierte Produkte werden

strikt nach den dafiir geltenden besonderen Bestimmungen behandelt und stehen unter standi-

ger Beobachtung. Sie werden zur Absicherung von Marktpreisrisiken und in Einzelféllen zur

Ertragsvermehrung eingesetzt.
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Investmentprozess

Der Investmentprozess ist ganzheitlich mit der Unternehmenssteuerung verknlpft. Die Kapital-
anlageplanung ist in die Unternehmensplanung integriert, das Kapitalanlagecontrolling ist in die
laufenden Risikomanagementverfahren eingebunden und mittels Asset-Liability-Auswertungen
wird die zukunftige Unternehmensentwicklung tberwacht.

Der Investmentprozess beginnt mit einer klaren Zielsetzung, die sich je nach Risikosituation der
Gesellschaft und je nach Einschatzung der Kapitalmérkte in einem Zielportfolio widerspiegelt.
Im Rahmen der Kapitalanlageplanung wird die Anlagestrategie fiir die kommenden Jahre erar-
beitet, die zur angestrebten Struktur des Kapitalanlagebestandes fiihrt und die gewiinschten
Ergebnisse erreichen kann. Die Umsetzung der Anlagestrategie in konkrete Transaktionen wird
im Anlage-Komitee unter Teilnahme des Vorstandes, des Verantwortlichen Aktuars, Vertretern
des Kapitalanlagecontrollings, des Risikokomitees und des Asset-Managements entschieden.
Die beschlossenen Transaktionen werden vorschriftgemaR durchgefiihrt und strikt Gberwacht.
Das empfangerorientierte Kapitalanlagereporting berichtet zeitnah tber die Entwicklung der
einzelnen Risikopotenziale und stellt mittels Szenariorechnungen die zukiinftigen Kapitalanla-
geergebnisse dar.

Grundlagen dieses Prozesses sind eine klare Organisationsstruktur und die systemtechnische
Ausstattung, die speziell auf die Verwaltung von Kapitalanlagen bei Versicherungsunternehmen
ausgerichtet ist. Aufgrund der einheitlichen Datenbasis und einer zentralen Software fir den
Kapitalanlagebereich sind flexible Ad-hoc-Auswertungen jederzeit maglich.

Das INTER Mehrwert-Modell fihrt das Risiko- und das Unternehmenscontrolling auf einer ein-
heitlichen Datenbasis zusammen. Es wird unter anderem direkt von der Kapitalanlage-Software
befullt.

Marktpreisrisiko

Das Marktpreisrisiko stellt die grofite Risikoposition im Bereich der Kapitalanlagerisiken dar. Es
ergibt sich aus mdglichen negativen Zins- und Aktienkursdnderungen sowie der Entwicklung
weiterer preisbeeinflussender Faktoren, die sich auf den Zeitwert von Immobilien und Beteili-
gungen auswirken. Der grof3te Teil der Kapitalanlagen der INTER Allgemeine entféllt mit 92,7%
auf Ausleihungen und Inhaberschuldverschreibungen. Daher kommt der Entwicklung des Zins-
niveaus eine erhebliche Bedeutung zu.
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Die folgenden Ergebnisse der Szenarien gemall dem Deutschen Rechnungslegungsstandard
(DRS 20) bestatigen dies:

Ergebnis Stresstest nach DRS 20

2016 2015
T€ T€

Marktwertverdnderung aktienkurssensitiver

Aktienkursveranderung Kapitalanlagen

+ 20% +0,4 +0,0

- 20% -0,4 -0,0
Zinsanderung Marktwertveranderung zinssensitiver Kapitalanlagen
+ 100 Basispunkte -7.624 -6.458

- 100 Basispunkte +9.064 +7.587

Das Wechselkursrisiko beschreibt die negativen Auswirkungen von Devisenkursanderungen.
Der Anteil der Kapitalanlagen, der in Fremdwahrung investiert ist, stieg von 0,0% im Vorjahr auf
4,5% an. Die INTER Allgemeine hat T€ 4.612 in danische Covered Bonds investiert. Die fol-
gende Tabelle weist die Auswirkung auf die Kapitalanlagen aus:

Wechselkursrisiko

2016 2015
T€ T€
Marktwertvera Kapitalanl i
Wahrungskursverdnderung arktwe Verlil?::&jvcghrjr% alaniagen in
+10% +466 0,0
- 10% - 466 0,0

Wertverluste bei Zinsanlagen sind als voribergehend zu betrachten, solange aufgrund der Bo-
nitat bei Endfalligkeit von einer Riickzahlung zum Nennwert auszugehen ist. Dies ist bei Zinsan-
lagen mit einem Rating von mindestens BBB der Fall.

Bei den intern durchgefiihrten Stresstests, die an die friheren BaFin-Stresstests angelehnt
sind, werden die Mindestanforderungen deutlich tibertroffen.

Auf Unternehmensebene werden im Rahmen des ORSA verschiedene Szenarien bei ungunsti-
ger Marktentwicklung simuliert und deren Auswirkungen analysiert.

Bei einer Anderung des Kapitalmarktzinses entwickeln sich die Zeitwerte von zinssensitiven
Aktiva und zinsforderndem Fremdkapital gegenlaufig. Deshalb wird die Asset-Liability-
Betrachtung verstarkt in den Fokus der Kapitalanlageentscheidungen gestellt.

Bonitatsrisiko

Ausfall- und Spreadrisiken bestehen zum einen in der Gefahr, dass ein Schuldner seinen Zah-
lungsverpflichtungen nicht nachkommt, und zum anderen in der Gefahr einer schlechteren Bo-
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nitatseinstufung des Emittenten, was einen héheren Risikoabschlag bei der Bewertung zur Fol-
ge hat. Die Einschatzung der Kreditwiirdigkeit eines Emittenten erfolgt einerseits mittels eines
Ratings einer anerkannten externen Agentur. Parallel dazu wird in einem internen Rating-
Modell fur jede Einzelanlage in Abhéngigkeit ihres Ranges und ihrer Besicherung eine Ra-
tingnote ermittelt. Die Aktualisierung der Ratings erfolgt kontinuierlich. Wegen der sicherheits-
orientierten Anlagepolitik handelt es sich bei einem grof3en Teil der Zinsanlagen um Pfandbriefe
bzw. durch Einlagensicherungseinrichtungen gedeckte Emissionen. Grundsatzlich wird durch
die Festlegung von Mindestratings und strengen Limiten pro Anlageart, Emittent und Kontrahent
eine Konzentration gleichartiger Risikofaktoren vermieden.

Zinsanlagen nach Ratingklassen*

2016 2015
% %
Anteil an den gesamten Zinsanlagen
AAA 30,8 26,7
AA 35,2 39,1
A 16,3 21,4
BBB 12,5 9,5
BB 0,0 1,1
B oder schlechter 5,2 2,2
(nsc Moo WARE) At A
e : A+

* enthalt direkte und indirekte Anlagen in Anleihen, Namensschuldverschreibungen und

Schuldscheindarlehen

Zinsanlagen nach Anlageart*

2016

2015

%

%

Anteil an den ges

amten Zinsanlagen

Staatsanleihen/staatsgarantierte Anleihen 44,1 38,7
Pfandbriefe 50,2 54,2
Bankanleihen/-darlehen 0,0 4,9
Unternehmensanleihen/-darlehen 5,7 2,2

* enthalt direkte und indirekte Anlagen in Anleihen, Namensschuldverschreibungen und

Schuldscheindarlehen
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Konzentrationsrisiko

Das Konzentrationsrisiko beschreibt die Gefahr von héheren Verlusten durch Zahlungsausfalle
aufgrund besonders hoher Anlagevolumina bei einem Geschéftspartner. Zur Steuerung dieses
Risikos wurden Obergrenzen fiir besicherte und unbesicherte Anlagen festgelegt.

Daruber hinaus wird die Anlage pro Land in Abh&ngigkeit von der aktuellen Bonitat und von der
volkswirtschaftlichen Situation begrenzt.

Die nachfolgende Tabelle zeigt, dass die INTER Allgemeine Uberwiegend auf dem Heimatmarkt
Deutschland und in den wirtschaftlich wichtigsten Landern des EWR investiert.

Kapitalanlagen nach Land

Zinsanlagen Sonstige
Anteil
Buchwert | gychwert |Staatsrisiko|Pfandbriefe| Unbesichert

an den

Kapital- in T€ in T€ in T€ in TE in T€

anlagen

in %

Anteil Anlageklassen an Buchwert 100,0% 40,9% 46,5% 5,3% 7,3%
Deutschland 27,3% 28.294 7.750 10.000 3.000 7.544
Frankreich 14,4% 14.880 5.101 9.776 0 3
Belgien 12,1% 12.539 12.539 0 0 0
Spanien 9,5% 9.854 492 9.362 0 0
Déanemark 6,4% 6.577 0 6.577 0 0
Italien 5,8% 6.016 988 5.028 0 0
Luxemburg 4,8% 4,988 4,988 0 0 0
Niederlande 4,8% 4.986 2.999 994 993 0
Tschechische Republik 3,8% 3.974 3.974 0 0 0
GroRbritannien 3,4% 3.484 0 3.484 0 0
Irland 2,9% 3.008 1.506 502 1.000 0
Polen 1,9% 1.987 1.987 0 0 0
Osterreich 1,4% 1.457 0 1.457 0 0
Slowakei 1,0% 997 0 997 0 0
Schweden 0,5% 499 0 0 499 0
Gesamtergebnis 100,0% 103.540 42.325 48.176 5.492 7.547

Unter besonderer Beobachtung stehen Anleihen von hochverschuldeten Staaten des Eu-
roraums. Es mussten keine Wertberichtigungen auf Anleihen betroffener Staaten im Anlage-
vermdgen vorgenommen werden.

Liquiditatsrisiko

Das Liquiditatsrisiko beschreibt die Gefahr von VerauRRerungsverlusten, die durch VerauRerun-
gen bei unerwarteten Geschéftsentwicklungen vorgenommen werden mussen. Die jederzeitige
Erflllung der Zahlungsverpflichtungen wird durch eine aktive Laufzeitensteuerung der Zinsanla-
gen und durch die zentrale Uberwachung samtlicher Zahlungsstrome des Unternehmens in der
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Liquiditéatsplanung sichergestellt. Die Gewahrleistung unerwarteter Zahlungsverpflichtungen
wird durch die Einteilung der Kapitalanlagen in Fungibilitdtsklassen und der daraus resultieren-
den Liquiditatsquoten Uberwacht.

Operationelle Risiken

Das operationelle Risiko bezeichnet das Risiko von Verlusten aufgrund von unzulanglichen
oder fehlgeschlagenen internen Prozessen oder aus mitarbeiter- und systembedingten oder aus
externen Vorfallen. Die INTER Allgemeine hat ihre gesamten operativen Tatigkeiten an die IN-
TER Kranken Uber den Mastervertrag tiber die Ausgliederung von Funktionen, Versicherungsta-
tigkeiten und sonstigen Tatigkeiten ausgegliedert. Die INTER Kranken in ihrer Funktion als
Dienstleister der INTER Allgemeine begegnet den operationellen Risiken durch eine Vielzahl
von MalRhahmen, beispielsweise mit Limitsystemen im Kapitalanlagebereich und fir Schaden-
zahlungen bzw. Leistungserstattungen, Zugriffsberechtigungen sowie umfassenden internen
Kontrollen. Die wesentlichen Geschaftsprozesse und die Wirksamkeit der Internen Kontrollsys-
teme werden regelméRig durch die Interne Revision Uberprift.

Internes Kontrollsystem

Das Interne Kontrollsystem (IKS) ist ein integraler Bestandteil des risikoorientierten Prozessma-
nagements. Im Prozessmanagementtool modellieren die Prozess-Designer insbesondere die
fur das IKS relevanten Prozesse mit den entsprechenden Risikoverweisen und Kontrollpunkten.
Fir die in der IRS dokumentierten identifizierten Risiken werden Kontrollen eingefiihrt bzw.
bestehende Kontrollen zugewiesen.

Compliance

Das Compliance-Risiko ist das Risiko eines Schadenseintritts zu Lasten der INTER Allgemeine

infolge nicht regelkonformen Verhaltens unternehmensangehdriger Personen. Compliance-

Risiken sind insbesondere:

o Offentlich-rechtliche MaRnahmen (Strafen, Bul3gelder oder andere behérdliche Sanktionen
gegen das Unternehmen oder unternehmensangehdrige Personen),

e materielle Schaden (Verluste, entgangener Gewinn, zusatzlicher Verwaltungsaufwand),

¢ immaterielle Schaden in Form von Reputationsschaden (Imageschaden) infolge von Regel-
verstoRRen.

Die Compliance-Risiken werden unternehmensweit in der IRS durch die DRB erfasst und re-

gelmafig auf Aktualitéat Gberpruft. Der Compliance-Beauftragte stellt einmal im Jahr im Rahmen

einer Veranstaltung mit den DRB das Thema Compliance-Risiken vor und gibt Hinweise zu ihrer

Identifizierung und Erfassung, als Basis fur die entsprechende jahrliche detaillierte Validierung

der Compliance-Risiken.

Die erfassten Compliance-Risiken werden vom Compliance-Beauftragten in der IRS eingese-

hen und auf Plausibilitdt Gberprift. AuRerdem Uberwacht der Compliance-Beauftragte, dass in
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den operativen Bereichen prozessintegrierte Kontrollen implementiert sind, um Compliance-
Risiken effektiv zu begegnen.

In Einzelféllen hat er im Jahr 2016 Kontakt mit den Bereichsleitern und den DRBs aufgenom-
men, um bestimmte Risiken zu besprechen und ggf. eine Anpassung anzuregen. Der Schwer-
punkt der Uberprufung der Compliance-Risiken lag in 2016 aber in der Umsetzung des novel-
lierten Versicherungsaufsichtsgesetzes, tUber die der Compliance-Beauftragte der Geschaftslei-
tung direkt berichtete.

Anti-Fraud-Management

Zur Vermeidung von Risiken wie Diebstahl, Unterschlagung, Betrug und Geldwasche hat die
INTER Allgemeine ein Anti-Fraud-Management-System eingerichtet. Fraudgefahrdete Organi-
sationseinheiten wurden im Rahmen von Betrugs-Gefahrdungsanalysen durch die Interne Revi-
sion bezuglich Fraud-Risiken sensibilisiert. Fur relevante Geschéftsprozesse wurden Kontrollen
definiert, die der Abwehr von rechtswidrigen Handlungen dienen bzw. risikoreduzierend wirken
sollen und durch die operativen Geschéftsbereiche zu tiberwachen sind. Die Fraud-Risiken sind
ebenfalls in der IRS erfasst. Die internen Fraud-Risiken sind dartiber hinaus Bestandteil der
jahrlichen bereichsindividuellen Besprechungen der Bereichsleiter und dezentralen Risikobeauf-
tragten mit dem Compliance-Beauftragten.

Notfallplane

Die INTER Kranken hat als zentraler Dienstleister fiir die INTER Unternehmen Notfallvorsorge-
konzepte fir den Fall einer Pandemie bzw. den Nutzungsausfall von Gebauden erstellt, da ein
zugiger und organisierter Umgang mit Ereignissen, die zum Ausfall von wesentlichen Berei-
chen, Prozessen und Ressourcen fuhren kdnnen, notwendig ist, um groRere Schaden zu ver-
meiden bzw. diesen vorzubeugen. Ziel hierbei ist es, die Geschéftstatigkeit wahrend eines mog-
lichen Ausfalls aufrechtzuerhalten und die vollstandige Betriebsfahigkeit innerhalb einer tole-
rierbaren Zeitspanne wiederherzustellen.

Die Beeintrachtigung der Funktionsfahigkeit der Gber die INTER Kranken bereitgestellten IT-
Systeme, auch nach einem Krisenfall, ist fir die INTER Allgemeine ein wesentliches operatio-
nelles Risiko. Fur erkannte Einzelrisiken, z.B. das Risiko durch Datenverluste oder externe An-
griffe auf die DV-Landschaft, wurden entsprechende MafRnahmen geschaffen, wie Backup-
Systeme fir Rechner und Datenbestande, Firewalls, Notfallplanungen, Zugangskontrollen und
Berechtigungssysteme, die entweder den Eintritt des schadigenden Ereignisses verhindern
oder die Folgen daraus beherrschbar machen.

IT-Sicherheit

Im Zeitalter der Digitalisierung steht die IT-Sicherheit mehr denn je im Fokus. Das oberste Ziel
der IT-Sicherheit der INTER Kranken, die ihre IT-Systeme den INTER Unternehmen zur Verfi-
gung stellt, besteht in der Erfillung der gesetzlichen Vorgaben insbesondere im Hinblick auf
den Schutz von Kundendaten und die Integritat der IT-Systeme.
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Auch in 2016 wurden zahlreiche MaRnahmen umgesetzt bzw. fortgefiihrt, die ein modernes IT-
Sicherheitsmanagement-System (ISMS) und ein hohes Sicherheitsniveau sicherstellen. Dazu
gehdrten die Konsolidierung und der Ausbau des ISMS sowie MaRhahmen rund um die techni-
sche Sicherheit der INTER Kranken.

Die Aktivititen zum Ausbau des ISMS bestanden in 2016 schwerpunktmafig in der unterneh-
menslbergreifenden Klassifizierung der eingesetzten Anwendungen, dem regelmaRigen Re-
view der erfassten IT-Sicherheitsrisiken, der Weiterentwicklung des Regelwerks fur die Umset-
zung der IT-Sicherheit und sowie der Awareness-Schulung fiir die Mitarbeiter.

Eine wichtige MaRnahme war das Audit der IT-Sicherheit durch die Assekurata Management
Services GmbH. Dieses Audit wurde mit dem Siegel "Geprifte IT-Sicherheit" erfolgreich abge-
schlossen.

Datenschutz

Die INTER Allgemeine ist dem Datenschutzkodex des GDV (Code of Conduct) beigetreten und
arbeitet deshalb stets an dessen Einhaltung und der Verbesserung der Systeme. Im Mittelpunkt
stand im Jahr 2016 dabei das Thema "Léschen und Sperren von personenbezogenen Daten”.
Daruber hinaus wurden die bestehenden Anforderungen erflllt, wie beispielsweise die Bearbei-
tung von Kundenanfragen oder die Uberpriifung von Prozessen auf ihre Vereinbarkeit mit dem
Datenschutz.

Im Geschéftsjahr 2016 gab es keine meldepflichtigen Datenpannen im Sinne von 8§ 42a BDSG.

Personalplanung und -entwicklung

Um dem Risiko fachlich nicht ausreichend qualifizierter Mitarbeiter im Risikomanagementpro-
zess entgegenzuwirken, informiert die zustandige Person fur die URCF die dezentralen Risiko-
beauftragten quartalsweise tUber aktuelle Themen rund um Risikomanagement und Solvency .
Dem Risiko personeller Engpéasse wirken die INTER Unternehmen durch eine angemessene
Personalausstattung entgegen, die mit Hilfe von quantitativen Personal- und Kapazitatsplanun-
gen zur Sicherstellung der Funktionsfahigkeit in den einzelnen Organisationseinheiten erstellt
wird.

Das INTER Bildungsprogramm, die INTER Forderleitlinien und die weiteren Personal-
entwicklungsmaRnahmen sichern die hohe Qualitat der Mitarbeiter und wirken dem Fachkraf-
temangel entgegen. Mit der Ausbildung von qualifizierten Nachwuchskraften sowie der flexiblen
Arbeitszeitgestaltung und dem Angebot von zahlreichen Teilzeitmodellen zur besseren Verein-
barkeit von Beruf und Familie vermindert die INTER Kranken, die ihre Mitarbeiter tber den Mas-
tervertrag Uber die Ausgliederung von Funktionen, Versicherungstatigkeiten und sonstigen Ta-
tigkeiten den anderen INTER Unternehmen zur Verfiigung stellt, Risiken aufgrund der demo-
graphischen Entwicklung.

Fachliche Qualifikation und persdnliche Zuverlassigkeit — fit & proper

GemalR den Bestimmungen des § 23 Absatz 3 VAG sowie des Art. 42 der Solvency II-
Rahmenrichtlinie hat die INTER Kranken, die diese Aufgaben im Rahme des Mastervertrags
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Uber die Ausgliederung von Funktionen, Versicherungstatigkeiten und sonstigen Tatigkeiten fir
die INTER Unternehmen ausfihrt, einen Prozess implementiert, um die Anforderungen an die
fachliche Qualifikation und die personliche Zuverlassigkeit von Personen, die das Unternehmen
tatsachlich leiten oder andere Schlusselaufgaben innehaben, sicherzustellen. Als Rahmenrege-
lung dient dabei die interne Leitlinie zu fit & proper. Zudem besteht ein Standard zur fit & pro-
per-Bewertung und zur laufenden Dokumentation der Fort- und Weiterbildung der betroffenen
Personen.

Reputationsrisiko

Das Reputationsrisiko ist das Risiko, das sich aus einer moglichen Beschadigung des Rufes
des Unternehmens infolge einer negativen Wahrnehmung in der Offentlichkeit (z.B. bei Kunden,
Geschéftspartnern, Aktiondren, Behdrden) ergibt. Ebenso wie das strategische Risiko ist das
Reputationsrisiko in der Regel ein Risiko, das im Zusammenhang mit anderen Risiken auftritt.
Es kann aber auch als Einzelrisiko auftreten.

Die INTER Unternehmen begrenzen das Risiko der Ruf- und Imageschadigung der Unterneh-
men in der Offentlichkeit, bei Kunden und Geschéftspartnern durch eine kontinuierliche Opti-
mierung der Geschéaftsprozesse und Qualifikation der Mitarbeiter. Dem Beschwerdemanage-
ment wird ein hoher Stellenwert beigemessen.

Wesentliche Elemente des unternehmensindividuellen Beschwerdemanagementsystems sind
die Bestimmung eines Vorstandsbeauftragten Beschwerdemanagement und mehrerer dezent-
raler Beschwerdekoordinatoren, die Etablierung einer Zentralen Arbeitsanweisung zum Be-
schwerdemanagement sowie die Erfassung und Analyse des gesamten Beschwerdeaufkom-
mens. Der Vorstandsbeauftragte Beschwerdemanagement ist die zentrale "Beschwerdefunkti-
on" im Sinne der aufsichtsrechtlichen Vorgaben. Er nimmt die geforderte fortlaufende Be-
schwerdeanalyse vor, um zu gewahrleisten, dass wiederholt auftretende oder systematische
Probleme sowie potentielle rechtliche oder operationelle Risiken festgestellt und behoben wer-
den. Jéhrlich erfolgt der an die BaFin zu erstattende Beschwerdebericht.

Zur Verbesserung der Vertriebs-Compliance ist die INTER Allgemeine dem GDV-
Verhaltenskodex fir den Vertrieb beigetreten. Notwendige Prozesse zur Erflllung des GDV-
Verhaltenskodex sind eingerichtet und entsprechende MalRnhahmen wurden umgesetzt. Die
Beschreibung des Compliance Management Systems der INTER Allgemeine zum GDV-
Verhaltenskodex ist erstellt und implementiert. Zusatzlich wurde die Position des "Beauftragten
Verhaltenskodex" geschaffen, der in die Compliance-Organisation der INTER Allgemeine ein-
gebunden ist und zum GDV-Verhaltenskodex Vertrieb die Einhaltung der geltenden Regelun-
gen Uberwacht, die Beobachtung relevanter Rechtsdnderungen durchfiihrt und die Kommunika-
tion dazu koordiniert.
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Strategisches Risiko

Das strategische Risiko ist das Risiko, das sich aus strategischen Geschéftsentscheidungen
ergibt. Zu dem strategischen Risiko zahlt auch das Risiko, das sich daraus ergibt, dass Ge-
schéftsentscheidungen nicht einem geéanderten Wirtschaftsumfeld angepasst werden. Strategi-
sches Risiko ist in der Regel ein Risiko, das im Zusammenhang mit anderen Risiken auftritt. Es
kann aber auch als Einzelrisiko auftreten.

Zur Verminderung dieser Risiken findet mindestens einmal im Jahr eine Uberpriifung der Ge-
schéftsstrategie und der geschéftspolitischen Ziele statt. AulRerdem wird ebenfalls mindestens
jahrlich die Vereinbarkeit der Risikostrategie mit der Geschéaftsstrategie Uberprift und die Risi-
kostrategie bei Bedarf angepasst.

Risikotragfahigkeit und Bedeckung

Die Bedeckungssituation nach Solvency Il wird regelmaRig ermittelt und im Rahmen der Be-
richterstattung nach Saule 3 an die BaFin und im SFCR auch an die Offentlichkeit kommuni-
Ziert.

Zusammenfassende Darstellung der Risikolage

Das Risikomanagementsystem der INTER Allgemeine beinhaltet neben der regelmafigen Er-
mittlung und Steuerung der quantitativen Risikosituation auch die laufende Berichterstattung
Uber die durchgefiihrten Aktivitaten und VorsorgemafRnahmen zur Risikobeherrschung. Es ist
sichergestellt, dass auch neue Risiken identifiziert, bewertet und in den bestehenden Steue-
rungskreislauf integriert werden. Pl6tzlich auftretende Risiken werden Uber das installierte Ad-
hoc-Berichtsverfahren an den Vorstand gemeldet. Die Instrumente zur Risikosteuerung werden
kontinuierlich verfeinert. Der Vorstand der INTER Allgemeine hat zahlreiche Mal3hahmen ergrif-
fen, um die mafigeblichen Risiken zu steuern und einer negativen Entwicklung des Unterneh-
mens entgegenzuwirken.

Der Bestand der INTER Allgemeine war zu keinem Zeitpunkt im Geschéftsjahr 2016 gefahrdet.
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Lagebericht

Ausgliederung

Mit dem INTER Verein (vormals INTER Krankenversicherung aG) bestand bis zum 30.09.2016
ein Generalagentur-, Funktionsausgliederungs- und Dienstleistungsvertrag. Im Rahmen dieses
Vertrages vermittelte die Aul3endienstorganisation des INTER Verein die von der INTER Allge-
meine angebotenen Versicherungen. Weiterhin Gbernahm er als Dienstleistung die Bestands-
verwaltung, die Vermdgensverwaltung, das Rechnungswesen und weitere Funktionen fur die
INTER Allgemeine.

Mit der Umsetzung der Konzernoptimierung wurde der gesamte Geschéftsbetrieb nebst allen
Arbeitnehmern vom INTER Verein (vormals INTER Krankenversicherung aG) auf die INTER
Kranken (vormals INTER Immobilien AG) ibertragen. Seit dem 01.10.2016 wird der Vertrieb der
Versicherungsprodukte der INTER Allgemeine aufgrund eines Generalagenturvertrags sowie
als Dienstleistung die Bestandsverwaltung, die Vermdgensverwaltung, das Rechnungswesen
und weitere Funktionen im Rahmen des Vertrags Uber die Ausgliederung von Funktionen, Ver-
sicherungstatigkeiten und sonstigen Téatigkeiten zwischen der INTER Kranken und deutschen
Gesellschaften der INTER Versicherungsgruppe von der INTER Kranken durchgefihrt.

Verbundene Unternehmen

Der INTER Verein halt nach Umsetzung der Konzernoptimierung am Bilanzstichtag wieder
100% des Aktienkapitals der INTER Allgemeine in H6he von T€ 5.000.

Der Bericht des Vorstandes Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen nach
§ 312 AktG schlief3t mit folgender Erklarung:

.Nach den Umstanden, die uns in dem Zeitpunkt bekannt waren, in dem die Rechtsgeschafte
vorgenommen wurden, hat die Gesellschaft bei jedem Rechtsgeschaft eine angemessene Ge-
genleistung erhalten. Berichtspflichtige Malinahmen wurden weder getroffen noch unterlassen.”
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Prognose- und Chancenbericht

Gesamtwirtschaftliches Umfeld

Die gute Lage der deutschen Wirtschaft in 2016 wird sich auch in 2017 fortsetzen. Dies spiegelt
sich auch darin wider, dass erneut ein zunehmendes Bruttoinlandsprodukt prognostiziert wird —
bereits im achten Jahr in Folge. Die deutsche Wirtschaft ist, trotz der gedampften weltwirtschaft-
lichen Perspektiven mit Unsicherheiten aufgrund von geopolitischen Konflikten, einer fragilen
Weltkonjunktur sowie politischer und wirtschaftlicher Herausforderungen in der Europdischen
Union, auf einem guten Weg.

Der Konsum bleibt in 2017 voraussichtlich die Hauptstiitze der insgesamt ginstigen konjunktu-
rellen Entwicklung. Gestarkt wird die Binnennachfrage dabei durch niedrige Zinsen, den ver-
gleichsweise schwachen Euro und durch moderate, wenn auch steigende Olpreise. Dagegen
konnte der Welthandel insbesondere durch protektionistische Stromungen beeintrachtigt wer-
den. Dies dampft die Aussichten fur den Export. Der sich fortsetzende Beschéftigungsaufbau
bildet zusammen mit merklichen Einkommenssteigerungen das Fundament fir die anhaltende
binnenwirtschaftliche Dynamik in Deutschland. Die zuséatzliche Beschéftigung entsteht wie auch
in den vergangenen Jahren vor allem in den Dienstleistungsbereichen. Der von der Bundesre-
gierung fur das Jahr 2017 erwartete Anstieg des realen Bruttoinlandsprodukts geht von 1,9% im
Vorjahr zurtick auf 1,4%. Fir den Euroraum erwartet das Bundesministerium fur Wirtschaft ein
durchschnittliches Wirtschaftswachstum von 1,5%.

Die positive Lohn- und Beschéaftigungsentwicklung erhdht die nominalen Einkommen der priva-
ten Haushalte, diese steigen im Jahr 2017 um etwa 2,9% (2016: 2,8%). Der nominale Konsum
durfte wegen der leicht rlicklaufigen Sparquote noch starker zunehmen. Der Konsum bleibt
daher auch im kommenden Jahr Wachstumstreiber fur die Konjunktur in Deutschland. Die
Sparquote sinkt den Prognosen zufolge leicht auf 9,7% (2016: 9,8%). Der staatliche Konsum
sinkt ebenfalls im Jahr 2017 auf 2,3% (2016: 4,2%).

Die Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt wird weiterhin glnstig verlaufen. Die Arbeitslosenquote
verringert sich voraussichtlich auf 6,0%.

Branchentrends

In der Schaden- und Unfallversicherung erwartet die Branche im Jahr 2017 eine Steigerung des
Beitragsaufkommens. Die positive wirtschaftliche Lage der privaten Haushalte wird sich weiter-
hin giinstig auf die Versicherungsnachfrage auswirken.

In der Unfallsparte geht der GDV fir 2017 infolge geringer Impulse aus der Dynamik bei einem
andauernden Bestandsabriebs von einer leichten Beitragssteigerung von 0,5% aus.

In der allgemeinen Haftpflichtversicherung wird aufgrund von Beitragsanpassungsmaoglichkeiten
ein geringes Wachstum von 1,0% erwartet. Weitere Impulse kénnen aus Beitragsaufkommen
erfolgen, die an Lohn- und Umsatzzahlen gekoppelt sind.
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In der privaten Sachversicherung soll das erwartete Wachstum von 5,2% vorrangig aus stei-
genden Versicherungssummen und teilweise auf Deckungserweiterungen generiert werden.
Weiterhin werden bei der Wohngeb&udeversicherung nennenswerte Impulse aus Beitragssatz-
anpassungen erwartet.

Die gewerbliche Sachversicherung inklusive der technischen Versicherung diirfte von den Aus-
wirkungen der Konjunkturdynamik in 2016 profitieren (+2,0%). Gestiitzt wird dies durch glinstige
Aussichten im Bau- und Montagegewerbe, wenngleich der hohe Wettbewerbsdruck dampfend
wirken kann.

Geschaftstendenzen

Fir das Jahr 2017 geht die INTER Allgemeine insgesamt von einer positiven Beitragsentwick-
lung auf Marktniveau aus.

Durch die klare Ausrichtung des Produktportfolios an den Erwartungen der Zielgruppen und die
dreistufige Unterteilung des angebotenen Versicherungsschutzes in die Kategorien "Basis",
"Exklusiv" und "Premium" wird die INTER Allgemeine weiterhin den unterschiedlichen finanziel-
len Mdglichkeiten und den verschiedenen Winschen und Vorstellungen der privaten und ge-
werblichen Kunden gerecht.

Die INTER Allgemeine rechnet mit einer Schadenquote f.e.R leicht Gber dem Niveau des Ge-
schéftsjahres. Die Gesamtkostenquote brutto wird voraussichtlich auf dem Niveau des Jahres
2016 liegen. Da die Riuckversicherungsprovisionen in 2016 durch Einmaleffekte beeinflusst
waren und damit die Nettokostenquote 2016 stark abgesunken war, wird fir 2017 eine Normali-
sierung der Gesamtkostenquote f.e.R. erwartet.

Unfallversicherung

In der Unfallversicherung erwartet die INTER Allgemeine aufgrund des in 2015 eingestellten
Neugeschafts und des damit verbundenen planmaRigen weiteren Bestandsriickgangs in der
Unfallversicherung mit Pramienriickgewahr im Jahr 2017 rucklaufige Beitragseinnahmen. Ne-
ben dem Vertrieb der klassischen Risikounfallversicherung, dessen Schutz regelmafiig an die
Anforderungen des Marktes angepasst wird, ist weiterhin vorgesehen, in zunehmendem Mal3e
Neugeschaft Gber neue Maklerverbindungen zu akquirieren.

Haftpflichtversicherung

Die INTER Allgemeine geht in der Sparte Haftpflicht im Jahr 2017 von einer Beitragssteigerung
aus. Das Beitragswachstum soll im Gewerbekundengeschéaft in den klassischen Produkten des
Bauhaupt- und Baunebengewerbes sowie innerhalb des Privatkundengeschéftes generiert wer-
den. Unterstutzt wird dies durch das GewerbeSchutz®-Portfolio, welches auf den Bedarf des
Kleingewerbetreibenden abstimmbar ist. Durch die neue INTER PraxisSchutz® Haftpflichtversi-
cherung sind fur das Veterindrwesen und die Heilnebenberufe eine Vielzahl von neuen Leistun-
gen und Verbesserungen entstanden.
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Feuer- und Sachversicherung

Die INTER Allgemeine rechnet in der Feuer- und Sachversicherung mit deutlich steigenden
Beitragseinnahmen vor allem durch ein weiterhin verstarktes Engagement im Geschaftsfeld der
Technischen Versicherung. Die Fokussierung liegt weiterhin auf Privatkunden sowie auf kleinen
und mittleren Gewerbetreibenden. Neben einer standigen Verbesserung der Produktpalette
wird die ertragsorientierte Zeichnungspolitik beibehalten.

Kapitalanlagen

Auch im Jahr 2017 stellt das Kapitalanlagemanagement eine grofRe Herausforderung dar. Es
erfordert weiterhin ein umsichtiges und Uberwiegend risikovermeidendes Handeln. Die INTER
Allgemeine wird ihre sicherheitsorientierte Kapitalanlagestrategie konsequent fortsetzen und
dabei zur Aufrechterhaltung einer angemessenen und nachhaltigen laufenden Verzinsung des
Kapitalanlagebestandes wiederum schwerpunktm&Rig in Zinsanlagen mit dinglicher Besiche-
rung und guter bis sehr guter Bonitét investieren.

AuRBerdem wird der geplante Aufbau im Bereich ,Alternative Investments® (Private Equity, Pri-
vate Debt) zur Diversifikation der Kapitalanlagen beitragen.

Trotz der auch fur das Jahr 2017 prognostizierten hohen Volatilitdt an den Kapitalméarkten er-
wartet die INTER Allgemeine eine Nettoverzinsung von um 3,0%.

Vertrieb

Aufgrund des Generalagenturvertrags werden die von der INTER Allgemeine betriebenen Ver-
sicherungen auch im Jahr 2017 von der Auflendienstorganisation der INTER Kranken sowie
von externen Partnern (Makler und Mehrfachagenturen), die eine Vertragsbindung mit der
INTER Kranken haben, vermittelt. Aufgrund der erwarteten positiven Neugeschéaftsentwicklung
wird von einem Anstieg der Abschlussaufwendungen gegentber dem Geschéftsjahr 2016 aus-
gegangen.

Ergebnis

Die INTER Allgemeine erwartet im Jahr 2017 ein versicherungstechnisches Ergebnis und einen
Jahresiiberschuss unter dem Niveau von 2016, das aber durch einmalige Sondereffekte in der
Ruckversicherung beeinflusst war.

Die tatsachlichen Entwicklungen und Ergebnisse kénnen von den vorgenannten Planungen
abweichen.
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Zusammenfassung

Die INTER Allgemeine bietet ihren Kunden professionellen Service und moderne, marktgerech-
te und bedarfsorientierte Produkte. Die guten Ratingergebnisse und Produktbewertungen un-
abhéngiger Dritter unterstreichen dies, ebenso die kontinuierlich erfreulichen Geschéftsergeb-
nisse der INTER Allgemeine.

Zu der deutlich positiven Entwicklung trugen auch in 2016 neue Produkte in der Haftpflicht- und
Sachsparte sowie das starke Engagement in den Geschéftsfeldern Technische Versicherung
und D&O Versicherungen bei.

Weitere zentrale Voraussetzungen fiir den dauerhaften Erfolgskurs der INTER Allgemeine sind
die klare Zielgruppenausrichtung, kundenorientierte Geschéftsprozesse und innovative Techno-
logie. Aufgrund der guten Wettbewerbssituation wird weiterhin ein ertragreiches Wachstum
angestrebt.

Mannheim, den 18.04.2017

INTER Allgemeine Versicherung AG

Der Vorstand

Kreibich Schillinger Svenda Tietz
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Jahresabschluss

- Bilanz

- Gewinn- und Verlustrechnung

- Anhang
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Bilanz

AKTIVSEITE
Vorjahr
T€ T€ T€ T€ T€
A. Immaterielle Vermdégensgegenstéande
I. Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und &hnliche Rechte und Werte sowie
Lizenzen an solchen Rechten und Werten 415 486
B. Kapitalanlagen
I. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und
Beteiligungen
1. Beteiligungen 1.421 1.421
1.421 1.421
Il. Sonstige Kapitalanlagen
1. Inhaberschuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 65.243 60.161
2. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 17.000 18.500
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 13.749 12.749
c¢) Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine 122 120
30.871 31.369
3. Einlagen bei Kreditinstituten 6.005 4.884
102.119 96.414
103.540 97.835
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Bilanz

AKTIVSEITE
Vorjahr
T€ T€ T€ T€ T€
C. Forderungen
I. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschéft an:
1. Versicherungsnehmer 784 760
2. Versicherungsvermittler 0 8
davon: 784 768
an verbundene Unternehmen T€ 0 (VorjahrT€ 8)
Il. Abrechnungsforderungen aus dem
Rickversicherungsgeschéft 72 11
Ill. Sonstige Forderungen 1.237 531
davon:
an verbundene Unternehmen T€ 2 (Vorjahr T€ 188) 2.093 1.310
D. Sonstige Vermégensgegenstande
I. Sachanlagen und Vorrate 0 0
Il. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten, Schecks
und Kassenbestand 863 558
863 558
E. Rechnungsabgrenzungsposten
I. Abgegrenzte Zinsen und Mieten 1.675 1.792
Il. Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten 0 0
1.675 1.792
F. Aktive latente Steuern 4.364 4.530
Summe der Aktiva 112.951 106.510

Ich bescheinige hiermit entsprechend § 128 Abs. 5 VAG, dass die im Vermdgensverzeichnis aufgefiihrten Vermdgensanlagen den gesetzlichen
und aufsichtsbehérdlichen Anforderungen gemanR angelegt und vorschriftsmafig sichergestellt sind.

Mannheim, den 31.03.2017

55

Der Treuhander
Eberwein



Bilanz

PASSIVSEITE
Vorjahr
T€E T€E T€E T€ T€
A. Eigenkapital
I. Gezeichnetes Kapital 5.000 5.000
Il. Gewinnrucklagen
1. Gesetzliche Riicklage 624 624
2. Andere Gewinnriicklagen 17.376 14.501
18.000 15.125
Ill. Bilanzgewinn 4.615 3.226
27.615 23.351
B. Versicherungstechnische Rickstellungen
I. Beitragsubertrage
1. Bruttobetrag 13.690 13.035
2. davon ab:
Anteil fUr das in Ruckdeckung gegebene
Versicherungsgeschaft 2.371 3.145
11.319 9.889
Il. Deckungsrickstellung
1. Bruttobetrag 15.233 15.521
2. davon ab:
Anteil fUr das in Ruckdeckung gegebene
Versicherungsgeschéft 0 0
15.233 15.521
Ill. Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle
1. Bruttobetrag 76.638 70.348
2. davon ab:
Anteil fUr das in Ruckdeckung gegebene
Versicherungsgeschaft 36.040 30.838
40.598 39.509
IV. Ruckstellung fur erfolgsabhéangige und
erfolgsunabhéngige Beitragsruckerstattung
a) Bruttobetrag 1.550 1.791
b) davon ab:
Anteil fir das in Rickdeckung gegebene
Versicherungsgeschaéft 0 0
1.550 1.791
V. Schwankungsrickstellung und &hnliche
Rickstellungen 9.599 7.968
VI. Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen
1. Bruttobetrag 863 858
2. davon ab:
Anteil fur das in Ruckdeckung gegebene
Versicherungsgeschaft 4 6
859 852
79.158 75.530
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Bilanz

PASSIVSEITE
Vorjahr
T€ T€ T€ T€ T€
C. Andere Ruckstellungen
I. Ruckstellungen fur Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 993 1.026
Il. Steuerruckstellungen 1.333 483
Ill. Sonstige Rickstellungen 280 214
2.606 1.723
D. Depotverbindlichkeiten aus dem in Riickdeckung gegebenen Versicherungsgeschéft 0 2.027
E. Andere Verbindlichkeiten
I.  Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschéft gegeniber
1. Versicherungsnehmern 2.242 2.412
Il. Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem Rickversicherungsgeschéft 106 607
Ill. Sonstige Verbindlichkeiten 1.224 859
davon:
gegenuber verbundenen Unternehmen T€ 312 (Vorjahr T€ 94)
aus Steuern T€ 739 (Vorjahr T€ 701)
3.572 3.878
Summe der Passiva 112.951 106.510

Es wird bestétigt, dass die in der Bilanz unter Posten B.Il. und Posten B.IIl. der Passiva eingestellte Deckungsriickstellung unter Beachtung

von § 341f HGB sowie unter Beachtung der aufgrund § 88 Abs. 3 VAG erlassenen Rechtsverordnung berechnet worden ist; fir den Altbestand
im Sinne des § 336 VAG und des Artikel 16 § 2 Satz 2 des Dritten Durchfiihrungsgesetzes/EWG zum VAG ist die Deckungsruckstellung nach dem
zuletzt am 11.02.2015 genehmigten Geschaftsplan berechnet worden.

Mannheim, den 31.03.2017
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Gewinn- und Verlustrechnung

Vorjahr
T€ T€ T€ T€ T€
I. Versicherungstechnische Rechnung
Verdiente Beitrége fir eigene Rechnung
a) Gebuchte Bruttobeitrage 53.736 51.186
b) Abgegebene Rickversicherungsbeitrage 17.875 18.110
35.861 33.076
c) Veréanderung der Bruttobeitragstbertrage 655 688
d) Verénderung des Anteils der Ruickversicherer an den
Bruttobeitragsubertragen -774 121
1.429 567
34.432 32.509
Technischer Zinsertrag flr eigene Rechnung 899 935
Sonstige versicherungstechnische Ertrage fur eigene Rechnung 4 22
Aufwendungen fir Versicherungsfalle fiir eigene Rechnung
a) Zahlungen fir Versicherungsfélle
aa) Bruttobetrag 25.893 24.861
bb) Anteil der Ruckversicherer 8.409 6.452
17.483 18.408
b) Veranderung der Rickstellung fir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle
aa) Bruttobetrag 6.290 2.221
bb) Anteil der Ruckversicherer 5.202 964
1.089 1.257
18.572 19.666
Verénderung der Ubrigen versicherungstechnischen Netto-Ruickstellungen
a) Netto-Deckungsriickstellung -288 -1.293
b) Sonstige versicherungstechnische Netto-Ruckstellungen 7 64
-281 -1.228
Aufwendungen fiir erfolgsabhéngige und erfolgsunabhangige
Beitragsriickerstattung fiir eigene Rechnung 103 210
Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb fir eigene Rechnung
a) Bruttoaufwendungen fur den Versicherungsbetrieb 19.891 18.746
b) davon ab:
Erhaltene Provisionen und Gewinnbeteiligungen aus dem in
Ruckdeckung gegebenen Versicherungsgeschaft 9.432 6.370
10.460 12.376
Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen fiir eigene Rechnung 635 766
Zwischensumme 5.847 1.678
10. Verénderung der Schwankungsriickstellung und &hnlicher Riickstellungen 1.632 34
11. Versicherungstechnisches Ergebnis flir eigene Rechnung 4,215 1.711
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Gewinn- und Verlustrechnung

Vorjahr
T€ T€ T€ T€ T€
Il. Nichtversicherungstechnische Rechnung
1. Ertrége aus Kapitalanlagen
a) Ertréage aus anderen Kapitalanlagen
aa) Ertrage aus anderen Kapitalanlagen 3.291 3.574
b) Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 820 232
4.111 3.805
2. Aufwendungen fir Kapitalanlagen
a) Aufwendungen fur die Verwaltung von Kapitalanlagen, Zins-
aufwendungen und sonstige Aufwendungen fiir die
Kapitalanlagen 105 134
b) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen 0 0
105 134
4.007 3.671
3. Technischer Zinsertrag 899 935
3.108 2.736
4. Sonstige Ertrage 21 9
5. Sonstige Aufwendungen 1.082 908
-1.061 -900
6. Ergebnis der normalen Geschéftstatigkeit 6.262 3.548
7. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 1.998 839
davon:
Ertrag aus latenten Steuern T€ 166 (Vorjahr Aufwand T€ 355)
1.998 839
8. Jahresuberschuss 4.264 2.709
9. Gewinnvortrag aus dem Vorjahr 351 517
10. Bilanzgewinn 4.615 3.226

59



Anhang

Angaben zur ldentifikation gemal § 264 Abs. 1a HGB

Die INTER Allgemeine Versicherung AG, Mannheim, ist beim Amtsgericht Mannheim unter der
Nummer HRB 3181 eingetragen.

Angaben zu den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Maf3gebende Rechnungslegungsvorschriften

Der Jahresabschluss wurde nach den Vorschriften des Handelsgesetzbuches (HGB), des Akti-
engesetzes (AktG), des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG) und der Verordnung Uber die
Rechnungslegung von Versicherungsunternehmen (RechVersV) aufgestellt.

Bewertungsanderung

Bei der Bewertung der Pensionsriickstellungen wurde gemaR § 253 Abs. 2 Satz 2 HGB die
Abzinsung mit dem von der Bundesbank gemal der Rickstellungsabzinsungsverordnung
(RuckAbzinsVO) verdffentlichten durchschnittlichen Zinssatz der letzten zehn Jahre bei einer
angenommenen Restlaufzeit von 15 Jahren vorgenommen. Im Vorjahr wurde hier noch der
durchschnittliche Zinssatz der letzten sieben Jahre berucksichtigt. Der Unterschiedsbetrag zwi-
schen dem Ansatz der Ruckstellungen nach MalRgabe des entsprechenden durchschnittlichen
Marktzinssatzes aus den vergangenen zehn Geschaftsjahren und dem Ansatz der Ruckstellun-
gen nach MalRgabe des entsprechenden durchschnittlichen Marktzinssatzes aus den vergan-
genen sieben Geschéaftsjahren betragt T€ 479.

Immaterielle Vermdgensgegenstande

Die entgeltlich erworbenen immateriellen Vermogensgegenstande wurden zu Anschaffungskos-
ten nach Abzug linearer Abschreibungen bewertet.

Kapitalanlagen

Die Bewertung der Beteiligungen erfolgte zu Anschaffungskosten, soweit nicht au3erplanmani-
ge Abschreibungen wegen voraussichtlich dauernder Wertminderungen vorzunehmen waren.
Das Wertaufholungsgebot des § 253 Abs. 5 HGB wurde beachtet.

Die ausgewiesenen Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
wurden gemaR § 341b Abs. 2 Satz 1 2. Halbsatz HGB i.V.m. § 253 Abs. 1 Satz 1 und Abs. 2
Satz 3 HGB (gemildertes Niederstwertprinzip) dem Anlagevermoégen zugeordnet. Die Bewer-
tung erfolgte grundsatzlich mit den fortgefiihrten Anschaffungskosten, es sei denn, voraussicht-
lich dauernde Wertminderungen erforderten entsprechende Abschreibungen. Das Wertaufho-
lungsgebot gemaf § 253 Abs. 5 HGB wurde beachtet.
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Anhang

Die Bewertung der Namensschuldverschreibungen erfolgte zum Nennwert abziglich Tilgungen.
Die sich bei Auszahlung von Namensschuldverschreibungen ergebenden Disagio- bzw. Agio-
betrage wurden passiv bzw. aktiv abgegrenzt und zeitanteilig verteilt.

Bei Schuldscheinforderungen und Darlehen wurden die Anschaffungskosten zuziglich oder ab-
zuglich der kumulierten Amortisation der Differenz zwischen den Anschaffungskosten und dem
Ruckzahlungsbetrag unter Anwendung der Effektivzinsmethode angesetzt.

Die Bewertung der Namenschuldverschreibungen sowie Schuldscheinforderungen und Darle-
hen erfolgte unter Bertlicksichtigung der in 2009 veroffentlichten Verlautbarung der BaFin und
des IDW. Wertberichtigungen waren im Geschéftsjahr nicht erforderlich.

Die Einlagen bei Kreditinstituten wurden mit den Anschaffungskosten angesetzt.

Forderungen

Die Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft wurden mit den An-
schaffungskosten bewertet. Soweit Bonitatsrisiken vorlagen, wurden Pauschalwertberichtigun-
gen in Hohe der befirchteten Zahlungs- und Zinsausfalle gebildet.

Sonstige Forderungen wurden mit den Anschaffungskosten ausgewiesen. Erforderliche Wertbe-
richtigungen wurden vorgenommen.

Sonstige Vermdgensgegenstande

Bei den Sachanlagen erfolgte die Abschreibung linear Uber die voraussichtliche betriebsge-
wohnliche Nutzungsdauer. Die in den Jahren ab 2014 zugegangenen geringwertigen Wirt-
schaftsgiter wurden in dem jeweiligen Geschéftsjahr in voller Hohe abgeschrieben. In den Jah-
ren 2013 und friher wurden geringwertige Wirtschaftsguter, deren Anschaffungs- oder Herstel-
lungskosten € 150,00 (netto) nicht Uberstiegen, gem&R § 6 Abs. 2a EStG im Geschéftsjahr in
voller Hohe abgeschrieben, wahrend bewegliche abnutzbare Wirtschaftsguter mit Anschaf-
fungs- oder Herstellungskosten von mehr als € 150,00 bis zu € 1.000,00 (netto) in einen jahr-
gangsbezogenen Sammelposten eingestellt wurden und Uber funf Jahre linear abgeschrieben
werden.

Laufende Guthaben bei Kreditinstituten, Scheck- und Kassenbestand wurden mit dem Nominal-
betrag angesetzt.

Rechnungsabgrenzungsposten

Abgegrenzte Zinsen, die auf das Geschéftsjahr entfallen, aber noch nicht fallig sind, wurden
zeitanteilig mit dem Nominalwert bewertet. Sonstige aktive Rechnungsabgrenzungsposten wur-
den mit den Nominalbetragen angesetzt.

Aktive latente Steuern

Fur die voraussichtliche Entlastung in den folgenden Geschéftsjahren wurde gemal § 274
Abs. 2 HGB ein Abgrenzungsposten fur aktive latente Steuern gebildet. Dabei wurde auf der
Grundlage der Unterschiedsbetrage zwischen den Wertansatzen der Handels- und der Steuer-
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bilanz zum 31.12.2016 die voraussichtliche Steuerentlastung der Folgejahre ermittelt. Wesentli-
che Unterschiedsbetrage ergaben sich bei der Rickstellung fir noch nicht abgewickelte Versi-
cherungsfalle, der Ruckstellung fur drohende Verluste, die im Posten Sonstige versicherungs-
technische Riickstellungen ausgewiesen wird, sowie bei der Pensionsrickstellung. Der Bewer-
tung lag der am Bilanzstichtag geltende, zum Vorjahr unverénderte Steuersatz von 30,88% zu-
grunde.

Versicherungstechnische Ruckstellungen

Die Bruttobeitragsiibertrage wurden — mit Ausnahme der Unfallversicherung mit Beitragsriick-
gewahr (UPR) — nach dem 1/360-System fiir jeden Versicherungsvertrag einzeln berechnet. Als
nicht Ubertragsfahige Teile wurden 85% der auf die Beitragstbertrage entfallenden Vermittler-
beziige gekurzt. Der Anteil der Ruckversicherer an den Bruttobeitragsubertragen wurde durch
Anrechnung der Bruttobeitragsiibertrage auf die verrechneten Ubertragspflichtigen Ruckversi-
cherungsbeitrage ermittelt. Als Kosten wurden 92,5% der anteiligen Provision abgesetzt.

Die Bruttobeitragsubertrage fur die UPR wurden fir jeden Versicherungsvertrag einzeln unter
Zugrundelegung des tatséachlichen Versicherungsbeginns und unter Kurzung der Ratenzu-
schlage gerechnet.

Die Deckungsruckstellung wurde einzelvertraglich nach der prospektiven Methode und mit im-
pliziter Berticksichtigung der kinftigen Kosten berechnet. Fir beitragsfreie Jahre wurde inner-
halb der Deckungsrickstellung eine Verwaltungskostenreserve gebildet. Aufgrund von
§ 5 Deckungsriickstellungsverordnung wurde zum Bilanzstichtag zur Risikominderung eine
Erhdhung der Deckungsrickstellung durch Bildung einer Zinszusatzreserve bzw. gemafR dem
genehmigten Geschéftsplan eine Zinsverstarkung vorgenommen. Betroffen davon waren alle
Tarife, deren Deckungsrickstellung mit einem Rechnungszins von 3,25% berechnet wurde.
Eine Uberprifung der Deckungsriickstellung von Tarifen, deren Deckungsriickstellung mit ge-
schlechtsneutralen Ausscheideordnungen berechnet wurde, ergab keinen Auffullungsbedarf.
Die Beitrags-Deckungsrickstellung fur beitragsfrei versicherte Kinder in der Kinder-
Unfallversicherung und der Praxisausfallversicherung wurde gemafR den jeweiligen ,Techni-
schen Berechnungsgrundlagen® festgelegt.

Die Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle wurde entsprechend der
RechVersV gebildet. Fir die nach dem Abschlussstichtag gemeldeten Versicherungsfalle wurde
eine Spatschadenrickstellung gebildet, deren Ermittlung nach den Erfahrungen der Vergan-
genheit vorgenommen wurde. Die Renten-Deckungsriickstellung wurde nach den in den Ge-
schaftsplanen festgelegten Technischen Berechnungsgrundlagen unter Beachtung der
88 341f HGB sowie der gemal 8§ 88 Abs. 3 VAG erlassenen Rechtsverordnung gebildet. Der
Bewertung liegt die Ausscheideordnung DAV 2006 HUR zugrunde. Fir Renten, deren erste
Rentenzahlung vor dem 01.01.2015 erfolgte, wurde ein Rechnungszins von 1,75% verwendet;
fur alle anderen Renten ein Rechnungszins von 1,25%. Die Anteile fir das in Ruckdeckung
gegebene Versicherungsgeschaft wurden anhand der Riickversicherungsvertrage ermittelt.

Die erfolgsunabhangigen und erfolgsabhéangigen Beitragsriickerstattungen fir einzelne Versi-
cherungsvertrdge, die nach dem Bilanzstichtag abgerechnet wurden, wurden in Abhangigkeit
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vom Verlauf der einzelnen Policen ermittelt. Der Schlusstberschussanteilfonds wurde einzel-
vertraglich und prospektiv gemafl 8 28 Abs. 7 RechVersV berechnet. Hierbei wurde ein Dis-
kontsatz von 3,5% verwendet.

Die gemalR §341h Abs.1 HGB gebildete Schwankungsriickstellung wurde nach
8 29 RechVersV berechnet.

Bei den sonstigen versicherungstechnischen Rickstellungen handelt es sich um Stornoriick-
stellungen zu Beitragsforderungen an Versicherungsnehmer und zu bereits kassierten Beitré-
gen wegen Fortfalls oder Vermeidung des technischen Risikos sowie um Riuckstellungen fir
drohende Verluste aus dem Versicherungsgeschéft. Die Stornorickstellungen wurden nach
Erfahrungswerten unter Abzug der Rickversicherungsanteile angesetzt. Die Riickstellungen fir
drohende Verluste aus dem Versicherungsgeschaft wurden als Differenz zwischen dem Wert
der eigenen Leistung und der zu erwartenden Gegenleistung fir die Zweige der Feuer- und
Sachversicherungen ermittelt. Die Bewertung wurde mit den Versicherungsvertrdgen zuorden-
baren variablen durchschnittlichen Ertragen und Kosten vorgenommen. Dabei wurden die den
einzelnen Versicherungszweigen unmittelbar zuzuordnenden Nettoertrage aus Kapitalanlagen
einbezogen.

Andere Ruckstellungen

Die Berechnung der Pensionsriickstellungen sowie der Rickstellung fur sonstige Versorgungs-
bezlige erfolgte nach dem international Ublichen ,projected unit credit“-Verfahren (PUC-
Methode) in Verbindung mit § 253 Abs. 1 Satz 2 HGB auf der Grundlage der Richttafeln 2005G
von Prof. Dr. Klaus Heubeck. Neben gegenwartigen wurden auch kinftige Entwicklungen,
Trends und die Fluktuation bertcksichtigt. Die Abzinsung erfolgte mit dem von der Bundesbank
geman der Ruckstellungsabzinsungsverordnung (RuckAbzinsVO) verdéffentlichten durchschnitt-
lichen Zinssatz der letzten zehn Jahre (Vorjahr sieben Jahre) bei einer angenommenen Rest-
laufzeit von 15 Jahren gemaf § 253 Abs. 2 Satz 2 HGB. Verpflichtungen aus Zusagen infolge
Gehaltsumwandlungen wurden in die Bewertung einbezogen.

GemalR § 253 Abs. 6 Satz 2 HGB unterliegt der Unterschiedsbetrag zwischen der Ermittlung mit
einem Sieben-Jahresdurchschnittszins und dem Zehn-Jahresdurchschnittszins einer Ausschiit-
tungssperre.

Es wurden nachstehende versicherungsmathematische Parameter fur die Ermittlung der Ver-
pflichtungen verwendet:

Pensionsalter 63 Jahre
Gehaltsdynamik 2,50%

Rentendynamik 1,64% (Durchschnitt)
Zinssatz 3,89% zum 01.01.2016

4,00% zum 31.12.2016
Die bericksichtigte Fluktuation entsprach dem allgemein beobachtbaren altersabhéangigen
Durchschnitt der Branche.
Ruckstellungen fur Pensionsverpflichtungen wurden mit dem Zeitwert der Riickdeckungsversi-
cherungen geméaR § 253 Abs. 1 Satz 3 HGB bewertet und mit dem Aktivwert dieser Vermo-
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gensgegenstande gemal § 246 Abs. 2 Satz 2 HGB verrechnet, da diese durch die Abtretung
der Versicherungsleistungen an die Mitarbeiter dem Zugriff aller tbrigen Glaubiger entzogen
sind.

Alle anderen Rickstellungen wurden nach § 253 Abs. 1 Satz 2 HGB mit ihrem Erfillungsbetrag
angesetzt und, falls die Laufzeiten mehr als ein Jahr betragen, gemaf § 253 Abs. 2 Satz 1 HGB
mit dem der Restlaufzeit entsprechenden durchschnittlichen Marktzinssatz der vergangenen
sieben Jahre abgezinst.

Andere Verbindlichkeiten

Die Verbindlichkeiten wurden mit den Erfullungsbetragen bewertet.

Wahrungsumrechnungen

Fir das in fremder Wéhrung abgeschlossene Versicherungsgeschéaft werden die Aktiva und
Passiva sowie die Ertrdge und Aufwendungen in der jeweiligen auslandischen Wahrung ge-
fuhrt. Zur Erstellung des Jahresabschlusses wurden diese Posten gemald § 256a HGB zum
Devisenkassamittelkurs des Bilanzstichtages in Euro umgerechnet. Gleiches gilt fir Guthaben
bei Kreditinstituten.
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Aktiva - Entwicklung der Aktivposten A., B.I. bis B.Il. im Geschaftsjahr 2016

Bilanzwerte
Bilanzwerte um- Zuschrei- Abschrei- Geschfts-
Vorjahr Zugénge buchungen Abgénge bungen ¥ bungen jahr
T€ T€ T€ T€ T€ T€
A. Immaterielle Vermogensgegenstande
1.  Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und &hnliche
Rechte und Werte sowie Lizenzen an solchen Rechten und Werten 486 0 0 0 0 71 415
2. Summe A 486 0 0 0 0 71 415
B 1. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
1. Beteiligungen 1.421 0 1.421
2. Summe B.I. 1.421 1.421
B Il. Sonstige Kapitalanlagen
1. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 60.161 14.762 0 9.679 0 0 65.243
2. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 18.500 4.000 0 5.500 0 0 17.000
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 12.749 1.000 0 0 0 0 13.749
¢) Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine 120 48 0 46 0 0 122
3.  Einlagen bei Kreditinstituten 4.884 1.121 0 0 0 0 6.005
4.  Summe B. Il. 96.414 20.931 0 15.225 0 0 102.119
Insgesamt 98.321 20.931 0 15.225 0 71 103.955

H davon Aufldsung des Disagios nach der Effektivzinsmethode geman § 341c Abs. 3 HGB T€ 0,2
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Angaben zur Bilanz

AKTIVA

Zu. B. Kapitalanlagen

II. 1. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere

Der Gesamtbestand in Héhe von T€ 65.243 (Vorjahr T€ 60.161) wurde dem Anlagevermégen
zugeordnet. Ein Verkauf der Wertpapiere vor deren planmé&Riger Tilgung ist nicht beabsichtigt.
Da auf Grund der Kreditqualitdt der hiervon betroffenen Wertpapiere von einer Rickzahlung
zum Nennwert auszugehen ist, werden die Kursriickgdnge als voraussichtlich nicht dauernd
angesehen. Hierbei standen Inhaberschuldverschreibungen mit Buchwerten in Hohe von
T€ 7.688 (Vorjahr T€ 5.987) Zeitwerten von T€ 7.548 (Vorjahr T€ 5.554) gegenuber. Durch die
Zuordnung zum Anlagevermdgen wurden Abschreibungen in Hohe von T€ 140 (Vorjahr T€ 433)
vermieden.

Il. 2. Sonstige Ausleihungen

In diesem Posten in ein Schuldscheindarlehen mit einem Buchwert von T€ 1.000 (Vorjahr T€ 0)
enthalten, dessen Zeitwert von T€ 997 unter dem Buchwert lag. Das entspricht stillen Lasten
i.H.v. TE€E 3 (Vorjahr T€ 0). Ebenso enthalten ist eine Namensschuldverschreibung mit einem
Buchwert von T€ 4.000 (Vorjahr T€ 0), deren Zeitwert von T€ 3.952 ebenfalls unter dem Buch-
wert lag. Aus der Buchwertunterschreitung resultieren stille Lasten i.H.v. T€ 48 (Vorjahr T€ 0).
Da auf Grund der Kreditqualitdt der hiervon betroffenen Forderungen von einer Rickzahlung
zum Nennwert auszugehen ist, wird die Buchwertunterschreitung nicht als voraussichtlich dau-
erhaft angesehen. Deshalb waren keine auf3erplanméfige Abschreibungen vorzunehmen.

Im Geschéftsjahr wurden keine Geschéfte in freistehenden derivativen Finanzinstrumenten
getatigt. Per 31.12.2016 bestanden keine offenen Positionen in solchen Finanzinstrumenten.
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Zeitwerte der Kapitalanlagen

Buchwert Zeitwert Buchwert Zeitwert

2016 2016 2015 2015
T€ T€ T€ T€
B.l. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen
und Beteiligungen
1. Beteiligungen 1.421 1.958 1421 1.717
2. Summe B.l. 1.421 1.958 1.421 1.717
B.Il. Sonstige Kapitalanlagen
1. Inhaberschuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 65.243 72.109 60.161 66.130
2. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 17.000 18.655 18.500 21.723
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 13.749 15.134 12.749 14.328
c) Darlehen und Vorauszahlungen
auf Versicherungsscheine 122 122 120 120
3. Einlagen bei Kreditinstituten 6.005 6.005 4.884 4.884
4.  Summe B.II. 102.119 112.025 96.414 107.185
B. Kapitalanlagen 103.540 113.983 97.835 108.902
davon zu fortgefuihrten Anschaffungskosten
bilanziert 86.540 95.328 79.335 87.179
davon zum Nennwert bilanziert 17.000 18.655 18.500 21.723
davon Finanzinstrumente wie Anlagevermégen
bewertet (§ 285 Nr. 18 HGB) 80.413 89.201 74.331 82.175
davon mit stillen Lasten 8.688 8.545 5.987 5.558

Die Beteiligung der Versicherungsnehmer an den Bewertungsreserven erfolgt in Form der Di-
rektgutschrift. In der Ruckstellung fur Beitragsrickerstattung (RfB) sind daher keine gebunde-
nen Anteile zur Finanzierung der Beteiligung an den Bewertungsreserven enthalten.

Zeitwerte der Kapitalanlagen

Bei den nicht borsennotierten Beteiligungen wurde der Ertragswert zugrunde gelegt.

Bei Inhaberschuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren, die an einer
Bdrse notieren, wurden die Zeitwerte mit dem Jahresultimo-Borsenkurs angesetzt.

Die Zeitwerte der sonstigen Ausleihungen wurden mittels der Discounted-Cash-Flow-Methode
ermittelt. Als Grundlage der Bewertung dienten laufzeitkongruente Swapzinssatze unter Be-
ricksichtigung der Kreditliquiditat der jeweiligen Schuldner.
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Zu. F. Aktive Steuerabgrenzungen

Es handelt sich um voraussichtliche Steuerentlastungen nachfolgender Geschéftsjahre geman
§ 274 Abs. 2 HGB.

Zum 31.12.2016 errechneten sich kinftige Steuerentlastungen saldiert aus abweichenden
Wertansatzen im Wesentlichen bei den Rickstellungen fiir noch nicht abgewickelte Versiche-
rungsfélle, den sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen und der Riickstellung fur
Pensionen und ahnliche Verpflichtungen in Héhe von T€ 4.364 (Vorjahr T€ 4.530). Der Bewer-
tung lag ein aktiver Unterschiedsbetrag in H6he von T€ 14.136 (Vorjahr T€ 14.674) und ein zum
Vorjahr unveranderter Steuersatz von 30,88% zugrunde.
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PASSIVA

Zu A. Eigenkapital

Eigenkapital

2016 2015
T€ T€
I. |Gezeichnetes Kapital 5.000 5.000
Il. |Gewinnriicklagen
1. Gesetzliche Rucklage 624 624
2. Andere Gewinnriicklagen
Stand am 01.01. 14.501 17.376
Einstellung aus dem Bilanzgewinn des Vorjahres 2.875 2.000
Entnahme zur Kapitalerhdhung aus Gesellschaftsmitteln 0 4.875
Stand am 31.12. 17.376 14.501
ll. |Bilanzgewinn
Stand am 01.01. 3.226 2.517
Elnstel_lung in qndere Gewmnrucklagen aus 2 875 2000
dem Bilanzgewinn des Vorjahres
Gewinnvortrag aus dem Vorjahr 351 517
Jahresiiberschuss 4.264 2.709
Stand am 31.12. 4.615 3.226
Stand am 31.12. 27.615 23.351

Im Rahmen der sog. Konzernoptimierung wurde die 100%-ige Beteiligung an der INTER
Allgemeine rickwirkend zum 01.01.2016 im Wege der Ausgliederung des Teilbetriebs ,Grund-
stucke und Beteiligungen® von der INTER Krankenversicherung aG (jetzt INTER Verein) an die
INTER Kranken (vormals INTER Immobilien AG) Ubertragen. Mit Aktienkaufvertrag vom
30.12.2016 hat der INTER Verein alle Aktien der INTER Allgemeine von der INTER Kranken
zurliickgekauft.

Der INTER Versicherungsverein aG, Mannheim, halt zum 31.12.2016 100% des Grundkapitals
der INTER Allgemeine. Die entsprechende Mitteilung nach § 20 AktG liegt vor.
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Das Grundkapital ist am Bilanzstichtag in 50.000 auf den Namen lautende Stiickaktien eingeteilt
und zu 100% eingezahlt.

Der Bilanzgewinn und die anderen Gewinnricklagen unterliegen in Hohe von T€ 4.364 (Vorjahr
T€ 4.530) einer Ausschittungssperre gemaf § 268 Abs. 8 HGB und T€ 479 (Vorjahr T€ 0) einer
Ausschittungssperre gemal § 253 Abs. 6 HGB.

Gewinnverwendungsvorschlag

In der Bilanz zum 31.12.2016 wird ein Bilanzgewinn in Hohe von T€ 4.615 ausgewiesen. Vor-
stand und Aufsichtsrat schlagen der Hauptversammlung folgende Gewinnverwendung vor:

Gewinnverwendungsvorschlag

2016
T€
Einstellung in andere Gewinnriicklagen 4.000
Vortrag auf neue Rechnung 615
4.615

Zu B. Versicherungstechnische Rickstellungen

Versicherungstechnische Brutto-Riickstellungen

2016 2015
T€ T€
Unfallversicherung 40.849 41.141
Haftpflichtversicherung 51.752 49.923
Feuer- und Sachversicherung 24.973 18.456
117.574 109.520
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[ll.  Rdckstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle

Brutto-Ruckstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle

2016 2015
T€ T€
Unfallversicherung 21.926 21.673
Haftpflichtversicherung 41.412 40.046
Feuer- und Sachversicherung 13.300 8.629
76.638 70.348

Die Abwicklung der Brutto-Schadenriickstellung des Vorjahres fuhrte zu einem Abwicklungs-
gewinn von T€5.173 (Vorjahr T€ 4.253). Die Rickversicherer waren mit T€ 1.088 (Vorjahr
T€ 874) an diesem Abwicklungsergebnis beteiligt. Netto verblieb der Gesellschaft ein Abwick-

lungsgewinn von T€ 4.085 (Vorjahr T€ 3.379).

Regressforderungen von T€ 269 (Vorjahr T€ 215) wurden von den Brutto-Rlckstellungen in Ab-

zug gebracht.

IV. Ruckstellung fur erfolgsabhéngige und erfolgsunabhéngige Beitragsriickerstattung

Rickstellung flur erfolgsabhangige Beitragsriickerstattung

2016 2015
T€ T€
Stand 01.01. 1.771 1.898
Zufuhrungen 80 187
Entnahme inklusive Auszahlungen 322 313
Stand 31.12. 1.529 1.771
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Aufteilung der Rickstellung fir erfolgsabhéngige Beitragsriickerstattung

2016 2015
T€ T€

a) |festgelegte, aber noch nicht zugeteilte laufende Uberschussanteile 214 282
b) |festgelegte, aber noch nicht zugeteilte Schlusstiberschussanteile

und Schlusszahlungen 125 76
c) |festgelegte, aber noch nicht zugeteilte Betrége fur die Mindest-

beteiligung an den Bewertungsreserveren 0 0
d) [festgelegte, aber noch nicht zugeteilte Betrége zur Beteiligung an

Bewertungsreserven, jedoch ohne Betrage nach Buchstabe c) 0 0
e) |Teil des Schlussiiberschussanteilsfonds, der fur die Finanzierung

von Gewinnrenten zuriickgestellt wird, ohne Betrage nach Buchstabe a) 0 0
f) |Teil des Schlusstiiberschussanteilsfonds, der fiir die Finanzierung von

Schlusstiberschussanteilen und Schlusszahlungen zuriickgestellt

wird, ohne Betrage nach den Buchstaben b) und e) 606 645
g) |Teil des Schlussiiberschussanteilsfonds, der fur die Finanzierung

der Mindestbeteiligung an Bewertungsreserven zuriickgestellt

wird, ohne Betrage nach Buchstabe c) 0 0
h) |ungebundener Teil der RfB, ohne Betréage nach den Buchstaben

a) bis g) 584 769

1.529 1.771

Die festgesetzten Uberschussanteilsitze sind aus der Darstellung der Uberschussbeteiligung
im Kalenderjahr 2016 im separaten Anhang zum Geschéftsbericht ersichtlich.
Der Bestéatigungsvermerk des Abschlussprifers und die Unterschriften des Vorstands beziehen
sich auf den Jahresabschluss mit den vollstindigen Anhangangaben und den Uberschuss-

anteilsatzen.

IV. Schwankungsriuckstellung und ahnliche Rlckstellungen

Brutto-Schwankungs

kstellungen und ahnliche Riuckstellungen

2016 2015
T€ T€
Unfallversicherung 0 0
Haftpflichtversicherung 5.020 4.641
Feuer- und Sachwersicherung 4.580 3.327
9.599 7.968
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V. Sonstige Versicherungstechnische Rickstellungen
Die sonstigen versicherungstechnischen Ruckstellungen enthalten zum 31.12.2016 Drohver-
lustriickstellungen in der Feuer- und Sachversicherung in Héhe von T€ 850 (Vorjahr T€ 840).

Zu C. Andere Riickstellungen

I. Ruckstellungen fur Pensionen und ahnliche Verpflichtungen
Der Posten enthéalt den Teil der Pensionsriickstellungen, der nicht mit entsprechendem De-
ckungsvermégen nach § 246 Abs. 2 Satz 2 HGB zu verrechnen ist.

Der Bilanzausweis ermittelt sich wie folgt:

Rickstellungen fur Pensionen und &hnliche Verpflichtungen

2016 2015
T€ T€
Erflllungsbetrag aus Zusagen
- aus den Versorgungsordnungen bzw. Einzelzusagen 2.720 2.784
- aus Gehaltsumwandlungen 19 0
2.738 2.802
Erhéhung der Pensionsverpflichtung aus Gehaltsumwandlung zu Verrechnung -84 -91
2.654 2.711
davon mit Aktiwverten der verpfandeten Riickdeckungsversicherungen
verrechenbar 1.661 1.685
993 1.026

Der Unterschiedsbetrag zwischen dem Ansatz der Rickstellungen nach Mal3gabe des entspre-
chenden durchschnittlichen Marktzinssatzes aus den vergangenen zehn Geschéftsjahren und
dem Ansatz der Rickstellungen nach MaRgabe des entsprechenden durchschnittlichen
Marktzinssatzes aus den vergangenen sieben Geschéaftsjahren betragt T€ 479. Dieser unter-
liegt einer Ausschittungssperre.
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Zu E. Andere Verbindlichkeiten

I. Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft gegentber

Versicherungsunternehmern

Verbindlichkeiten gegeniber Versicherungsnehmern

2016 2015
T€ T€
Uberschussanteile 1.709 1.735
Beitragsvorauszahlungen 318 582
Ubrige 214 95
2.242 2.412

[l. Sonstige Verbindlichkeiten

Sonstige Verbindlichkeiten

2016 2015
T€ T€
Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen 312 94
Verbindlichkeiten aus Steuern 739 701
Verbindlichkeiten aus nicht eingelésten Schecks 28 42
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 124 15
Ubrige 21 6
1.224 859
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Angaben zur Gewinn- und Verlustrechnung

Zu |. Versicherungstechnische Rechnung

Zu. 1. Verdiente Beitrage fur eigene Rechnung

Gebuchte Bruttobeitrage

2016 2015
T€ T€
Unfallversicherung 15.065 15.305
Haftpflichtversicherung 17.495 16.749
Feuer- und Sachwersicherung 21.176 19.131
53.736 51.186

Verdiente Bruttobeitrage

2016 2015
TE TE
Unfallversicherung 15.081 15.322
Haftpflichtversicherung 17.410 16.487
Feuer- und Sachwersicherung 20.590 18.689
53.081 50.498

Verdiente Nettobeitrdge

2016 2015
€ €
Unfallversicherung 13.171 13.472
Haftpflichtversicherung 6.598 5.974
Feuer- und Sachwersicherung 14.663 13.063
34.432 32.509
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Anzahl der mindestens einjahrigen Versicherungsvertrage

Anzahl der mindestens einjahrigen Versicherungsvertragen

2016 2015
Anzahl Anzahl
Unfallversicherung 80.728 82.493
Haftpflichtversicherung 117.065 119.437
Feuer- und Sachversicherung 108.954 104.717
306.747 306.647

Bei den Gruppenversicherungsvertragen der Unfallversicherung und bei der Verbundenen
Wohngebaudeversicherung innerhalb der Feuer- und Sachversicherung ist die Anzahl der ver-

sicherten Risiken angegeben.

Zu 2. Technischer Zinsertrag fir eigenen Rechnung

Die Zinszufiihrungen fir die Beitrags-Deckungsriickstellung in der Kinder-Unfallversicherung
und zur Renten-Deckungsrickstellung bei Rentenbeginn vor dem 01.01.2015 wurden in Hohe
des Rechnungszinses von 1,75% p.a. aus dem arithmetischen Mittel des Anfangsbestandes
und des diskontierten Endbestandes der Deckungsrickstellungen berechnet. Bei Rentenbeginn
ab dem 01.01.2015 wurde die Berechnung mit dem Rechnungszins von 1,25% durchgefihrt.

Fir die Beitrags-Deckungsrickstellung in der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr (UPR)
wurde die tatsachliche Nettoverzinsung des zugehoérigen Sicherungsvermégens herangezogen.

Zu 4. Brutto-Aufwendungen flur Versicherungsfalle

Bruttoaufwendungen fur Versicherungsfalle

2016 2015
T€ T€
Unfallversicherung 6.745 8.568
Haftpflichtversicherung 8.581 6.126
Feuer- und Sachwersicherung 16.858 12.388
32.183 27.082
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Zu 6. Aufwendungen fiur erfolgsabhangige und erfolgsunabhangigen Beitragsriicker-

stattung f.e.R.

Aufwendungen fiur erfolgsabh&ngige und erfolgsunabhangige

Beitragsrickerstattung

2016 2015
T€ T€
erfolgsabhéngig 80 187
erfolgsunabhangig 23 23
103 210

Zu 7. Brutto-Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb

Brutto-Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb

2016 2015
€ €
Unfallversicherung 5.647 5.396
Haftpflichtversicherung 6.737 6.651
Feuer- und Sachwersicherung 7.508 6.699
19.891 18.746

Von den Brutto-Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb entfielen T€ 13.912 (Vorjahr
T€ 12.968) auf Abschluss- und T€ 5.980 (Vorjahr T€ 5.777) auf Verwaltungsaufwendungen.
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Zu 11. Versicherungstechnisches Ergebnis f.e.R.

Versicherungstechnisches Ergebnis f.e.R.

2016 2015
T€ T€
Unfallversicherung 2.759 3.191
Haftpflichtversicherung 2.390 -189
Feuer- und Sachwersicherung -934 -1.291
4.215 1.711

Ruckversicherungssaldo

Rickversicherungssaldo

2016 2015
T€ T€
Unfallversicherung -690 273
Haftpflichtversicherung 653 -3.565
Feuer- und Sachwersicherung 4.431 -911
4.394 -4.203

+ = Verlust fir Riuckversicherer
- = Gewinn fur Rickversicherer
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Zu ll. Nichtversicherungstechnischen Rechnung

Zu 5. Sonstige Aufwendungen

Sonstige Aufwendungen

2016 2015
T€ T€
a) |Aufwendungen, die das Unternehmen als Ganzes betreffen 992 718
b) |Zinsen und &hnliche Aufwendungen 48 127
c) |ALADIN " 40 64
d) |Ubrige Aufwendungen 1 0
1.081 908

) Projekt ,ALADIN": Aufbau und Einflihrung neuer Bestands- und Leistungssysteme

Angabe der verrechneten Ertrage / Aufwendungen

Ruckgedeckte Pensionszusagen

2016 2015
T€ T€
Zu-/Abschreibungen auf die Rickdeckungswersicherungen -24 -19
Beitrage zu Riickdeckungswersicherungen 0 0
Aufwand aus korrespondierenden Zusagen 64 206
Nach Verrechnung mit dem Nettoergebnis verbleibender Ertrag/Aufwand 89 224

Zinsen aus Ab- und Aufzinsung

Durch die Aufzinsung aus langfristigen Rickstellungen entstanden Aufwendungen in H6he von
T€ 40 (Vorjahr T€ 126). Diesen standen Ertrédge aus der Abzinsung der Ruckstellung fur Auf-
bewahrungspflicht und der Riickstellung fiir Pensionen in Hohe von T€ 14 (Vorjahr T€ 0) entge-

gen.
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Sonstige Angaben

Provisionen und sonstige Bezlige der Versicherungsvertreter

2016 2015
T€ T€
1. |Provisionen jeglicher Art der Versicherungsvertreter im Sinne des § 92 HGB
fur das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaft 9.846 9.149
2. |Léhne und Gehéalter 116 124
3. |Aufwendungen fiir Altersversorgung 8 44
4. |Aufwendungen insgesamt 9.970 9.317

Anzahl Mitarbeiter

Die INTER Allgemeine beschéftigte im Geschaftsjahr keine Mitarbeiter.

Uber die im Lagebericht genannten Funktionsausgliederungen hinaus wurden der INTER
Allgemeine im Wege der Dienstleistung von der INTER Kranken Mitarbeiter fir die Bestands-
und Schadenbearbeitung zur Verfiigung gestellt.

Bezlige der Organe

Die Gesamtbeziige des Vorstandes betrugen T€ 115. An frihere Mitglieder des Vorstandes
wurden T€ 136 gezahlt.

Fir Pensionsverpflichtungen gegeniiber Mitgliedern des Vorstandes wurden T€ 155 und ge-
genuber friiheren Mitgliedern des Vorstandes wurden T€ 2.350 zuruickgestellt.

Die Aufsichtsratvergutungen betrugen T€ 264.

Unternehmensgruppe
Die INTER Allgemeine wird in den Konzernabschluss des Geschéftsjahres 2016 des Mutter-
unternehmens INTER Verein einbezogen. Der Konzernabschluss wird im elektronischen Bun-
desanzeiger offengelegt.

Honorar des Abschlussprifers
Die Angaben zum Honorar des Abschlusspriifers gemaR § 285 Nr. 17 HGB erfolgen gemaf
§ 314 Abs. 1 Nr. 9 HGB im Konzernabschluss des INTER Verein.

Haftungsverhéltnisse und sonstige finanzielle Verpflichtungen

In der Bilanz sind weder Verbindlichkeiten mit einer Laufzeit von mehr als finf Jahren noch
Verbindlichkeiten, die durch Pfandrechte oder &hnliche Rechte gesichert sind, enthalten.
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Aus der Zeichnung von Anteilen an Private Equity Fonds bestanden per 31.12.2016 Einzah-
lungsverpflichtungen In Héhe von T€ 5.000. Die ausstehenden Einlagen werden durch die Ini-
tiatoren der Fonds abgerufen.

Aus der Bilanz nicht ersichtliche Haftungsverhaltnisse und nennenswerte finanzielle Verpflich-
tungen bestehen nicht.

Angaben zu den Geschaften mit nahe stehenden Unternehmen und Personen

Zu den nahe stehenden Unternehmen zahlen die mit dem INTER Verein verbundenen Unter-
nehmen sowie die FAMK, die mit dem INTER Verein einen Gleichordnungskonzern im Sinne
des § 18 Abs. 2 AktG hildet.

Zu den nahe stehenden Personen gehéren die Mitglieder des Aufsichtsrats, des Vorstands und
die leitenden Angestellten der ersten Fihrungsebene unter dem Vorstand sowie die nahen Fa-
milienangehdrigen.

Zwischen den nahe stehenden Unternehmen bestehen ein Organisationsgemeinschaftsvertrag
sowie ab 01.10.2016 diverse Generalagenturvertrage und ein Vertrag Uber die Ausgliederung
von Funktionen, Versicherungstétigkeiten und sonstigen Tatigkeiten zwischen dem INTER Ver-
ein und den deutschen Tochtergesellschaften, wobei ganz Uberwiegend die INTER Kranken
Dienstleistungen fir die Konzernunternehmen erbringt und in geringem Umfang erhalt. Bis zum
30.09.2016 bestanden diverse Generalagentur-, Dienstleistungs- und Funktionsausgliede-
rungsvertrage, wobei ganz Uberwiegend die INTER Krankenversicherung aG (nunmehr INTER
Verein) Dienstleistungen fir die Konzernunternehmen erbracht und in geringem Umfang erhal-
ten hat. Die Dienstleistungen werden bzw. wurden Uberwiegend zu Selbstkosten einschlief3lich
entsprechender Gemeinkostenzuschlage bzw. zu vereinbarten marktiblichen Preisen oder im
Wege der sachgerechten Kostenteilung abgerechnet.

Bei den Geschéftsbeziehungen zu nahe stehenden Personen handelt es sich im Wesentlichen
um Versicherungs- und Bausparvertrage. Hierbei erhalten nahe stehende Personen Versiche-
rungsschutz zu fur Mitarbeiter von Finanzdienstleistern geltenden Konditionen und Mitarbeiter-
konditionen bei Bausparvertragen. Ansonsten erfolgen die Vertragsabschlisse zu den tblichen
Bedingungen.

Zusammenfassend ergibt sich keine Berichterstattungspflicht im Sinne des § 285 Satz 1 Nr. 21
HGB lber wesentliche Geschéfte zu marktuniblichen Bedingungen.

Verbande

Die INTER Allgemeine ist u. a. Mitglied folgender Organisationen:

e Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V., Berlin

e Verband der Schadenversicherer e.V. Kéln

e Versicherungsombudsmann e.V., Berlin

e Arbeitgeberverband der Versicherungsunternehmen in Deutschland e.V., Miinchen
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Nachtragsbericht

Uber Ereignisse von besonderer Bedeutung, die nach dem Schluss des Geschéftsjahres einge-
treten sind, ist nicht zu berichten.
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Mitglieder der Organe

Aufsichtsrat

vorm. Vorsitzender der Vorstéande der INTER Versicherungen,

Thomas, Peter . . .
Nieblum, Vorsitzender des Aufsichtsrats

Rechtsanwaltin, Notarin, Viernheim,

Gordt, Claudia . .
stellvertretende Vorsitzende des Aufsichtsrats

Zahntechnikermeister, Bremen,
bis 11.05.2016

Ehren-Prasident der Handwerkskammer Ulm, Horgenzell,
bis 11.05.2016

Feldmann, Joachim

Gindele, Anton

Gunther, Peter Prasident der Handwerkskammer Schwerin, Bad Kleinen
Keindorf, Thomas Prasident der Handwerkskammer Halle, Halle
Olbermann, Jurgen Betriebswirt, Trondel-Emkendorf

Direktor der Chirurgie am Klinikum Ludwigshafen i.R.,
Limburgerhof, bis 11.05.2016

Prasident der Handwerkskammer Ostmecklenburg-
Vorpommern, Prohn

Prof. Dr. Schonleben, Klaus

Siegmeier, Hans-Peter

Kreibich, Matthias Sprecher des Vorstands, Ludwigshafen
Schillinger, Michael Vorstandsmitglied, Mannheim
Svenda, Roberto Vorstandsmitglied, Mannheim
Tietz, Holger Vorstandsmitglied, Weinheim

Mannheim, den 18.04.2017
INTER Allgemeine Versicherung AG

Der Vorstand

Kreibich Schillinger Svenda Tietz
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Bestatigungsvermerk des Abschlussprfers

Wir haben den Jahresabschluss - bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung sowie
Anhang - unter Einbeziehung der Buchfuhrung und den Lagebericht der INTER Allgemeine
Versicherung AG, Mannheim, flr das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2016
gepruft. Die Buchfiihrung und die Aufstellung von Jahresabschluss und Lagebericht nach den
deutschen handelsrechtlichen Vorschriften und den ergdnzenden Bestimmungen der Satzung
liegen in der Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es,
auf der Grundlage der von uns durchgefiihrten Priifung eine Beurteilung lber den Jahres-
abschluss unter Einbeziehung der Buchfuhrung und Gber den Lagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Jahresabschlussprifung nach § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut
der Wirtschaftsprifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Ab-
schlussprifung vorgenommen. Danach ist die Priifung so zu planen und durchzufihren, dass
Unrichtigkeiten und VerstoR3e, die sich auf die Darstellung des durch den Jahresabschluss unter
Beachtung der Grundséatze ordnungsmalfiiger Buchfliihrung und durch den Lagebericht vermit-
telten Bildes der Vermdégens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender
Sicherheit erkannt werden. Bei der Festlegung der Prifungshandlungen werden die Kenntnisse
Uber die Geschéftstatigkeit und Uber das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld der Gesellschaft
sowie die Erwartungen tber mdogliche Fehler bertcksichtigt. Im Rahmen der Prifung werden
die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie Nachweise
fur die Angaben in Buchfihrung, Jahresabschluss und Lagebericht Gberwiegend auf der Basis
von Stichproben beurteilt. Die Priifung umfasst die Beurteilung der angewandten Bilanzierungs-
grundsatze und der wesentlichen Einschatzungen der gesetzlichen Vertreter sowie die Wirdi-
gung der Gesamtdarstellung des Jahresabschlusses und des Lageberichts. Wir sind der Auf-
fassung, dass unsere Prifung eine hinreichend sichere Grundlage fur unsere Beurteilung bildet.
Unsere Prufung hat zu keinen Einwendungen gefuhrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht
der Jahresabschluss den gesetzlichen Vorschriften und den erganzenden Bestimmungen der
Satzung und vermittelt unter Beachtung der Grundsétze ordnungsmalfiger Buchflihrung ein den
tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der
Gesellschaft. Der Lagebericht steht in Einklang mit dem Jahresabschluss, entspricht den ge-
setzlichen Vorschriften, vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft
und stellt die Chancen und Risiken der zuklnftigen Entwicklung zutreffend dar.

Hamburg, den 24. April 2017
Roever Broenner Susat Mazars GmbH & Co. KG

Wirtschaftsprifungsgesellschaft
Steuerberatungsgesellschaft

Schartl Forg
Wirtschaftsprifer Wirtschaftspruferin
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Bericht des Aufsichtsrates

Der Aufsichtsrat lie3 sich im Jahr 2016 Uber die Geschéftsentwicklung, die Geschéftsfiihrung
und die finanzielle Situation des Unternehmens vom Vorstand umfassend schriftlich und mind-
lich berichten. Zudem wurden in regelmaRigen gemeinsamen Sitzungen alle wichtigen ge-
schéftspolitischen Ereignisse eingehend besprochen und dabei vom Vorstand alle Fragen er-
schdpfend beantwortet.

Der Jahresabschluss und der Lagebericht 2016 wurden durch den vom Aufsichtsrat bestellten
Abschlussprufer, Roever Broenner Susat Mazars GmbH & Co. KG Wirtschaftsprufungsgesell-
schaft Steuerberatungsgesellschaft, Hamburg, geprift. Es wurden keine Beanstandungen er-
hoben, sodass der uneingeschréankte Bestatigungsvermerk erteilt wurde. Der Aufsichtsrat hat zu
den Prifungsergebnissen keine Bemerkungen zu machen.

Der Aufsichtsrat hat den ihm vorgelegten Jahresabschluss und den Lagebericht geprift; er er-
hebt nach dem abschlieBenden Ergebnis seiner Prufung keine Einwendungen und billigt den
vom Vorstand aufgestellten Jahresabschluss 2016, der damit festgestellt ist.

Der Verantwortliche Aktuar der Gesellschaft hat in der heutigen Aufsichtsratssitzung umfassend
Uber die wirtschaftliche und aktuarielle Lage des Unternehmens (Unfallversicherung mit Pra-
mienrlickgewahr) berichtet. Nach seiner Auffassung bestehen keinerlei Bedenken im Hinblick
auf die dauerhafte Erfullbarkeit der eingegangenen Verpflichtungen. Der Aufsichtsrat ist nach
intensiven Beratungen zu keinem anderen Ergebnis gekommen und nimmt den Bericht zustim-
mend zur Kenntnis.

Der Aufsichtsrat hat den Bericht Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen geprift
und schliel3t sich den Feststellungen der Abschlusspriifer an. Nach dem abschlieenden Er-
gebnis seiner Prufung hat der Aufsichtsrat Einwendungen gegen die Erklarung des Vorstands
Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen nicht zu erheben.

Dem Bericht des Vorstands Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen erteilten die
Abschlussprifer folgenden Bestatigungsvermerk:

.Nach unserer pflichtgemaRen Prifung und Beurteilung bestatigen wir, dass die tatsachlichen
Angaben des Abhangigkeitsberichtes richtig sind und bei den im Bericht aufgefliihrten Rechts-
geschéften die Leistung der Gesellschaft nicht unangemessen hoch war oder Nachteile ausge-
glichen worden sind.”

Mannheim, den 17.05.2017

INTER Allgemeine Versicherung AG

Der Aufsichtsrat

Thomas
Vorsitzender

85



Standorte

Standorte der INTER Versicherungsgesellschaften

Direktion
Mannheim Erzberger StraRe 9-15 Telefon 0621 / 427-427
68165 Mannheim Fax 0621 / 427-944
Geschaftsstellen
Stadtberger StraRe 99 Telefon 0821 / 455962-12
Augsburg
86157 Augsburg Fax 0821 / 455962-25
Berlin Wittenbergplatz 2 Telefon 030/ 235165-33
10789 Berlin Fax 030 / 235165-76
Bremen MartinistraRe 53-55 Telefon 0421 / 16936-36
28195 Bremen Fax 0421 / 16936-50
Dortmund Lindemannstral3e 79 Telefon 0231 / 206398-0
44137 Dortmund Fax 0231 / 206398-55
An der Pikardie 6 Telefon 0351 / 43556-11
Dresden
01277 Dresden Fax 0351 / 43556-50
Erfurt Fischmarkt 12 Telefon 0361 / 4302354-11
99084 Erfurt Fax 0361 / 4302354-40
. Lyoner Stral3e 20 Telefon 069 / 2713696-53
Frankfurt/Main 60528 Frankfurt/Main Fax 069 / 2713696-50
SpiekerstralBe 11a Telefon 0335 / 68368-90
Frankfurt/Oder 15230 Frankfurt/Oder Fax 0335 / 68368-55
Eetu Konrad-Gqumann-StraBe ba Telefon 0761/ 707699-19
79100 Freiburg Fax 0761 / 707699-25
Halle Graefestralle 22 Telefon 0345/ 29261-23
06110 Halle Fax 0345 / 29261-25
Rosenstralle 8 Telefon 040/ 30219-114
Hamburg
20095 Hamburg Fax 040/ 30219-191
Hannover Karl-Wiechert-Allee 1 Telefon 0511 / 54709-12
30625 Hannowver Fax 0511 / 54709-18
Hildesheim Sedanstral3e 48 Telefon 05121 / 16598-20
31134 Hildesheim Fax 05121 / 16598-29
K | Friedrich-Ebert-Stral3e 2 Telefon 0561 / 78948-10
asse 34117 Kassel Fax 0561 / 78948-50
Kéln Ettore-Bugatti-Stralle 6-14 Telefon 02203 / 35839-12
51149 Kéln Fax 02203 / 35839-25
Lt Dresdner_StraBe 11-13 Telefon 0341 / 98279-20
04103 Leipzig Fax 0341 / 98279-43
Lilbeck Kohlmarkt 19-21 Telefon 0451 / 20345-10
23552 Liubeck Fax 0451 / 20345-50
Harzburger Stral3e 11 Telefon 0391/ 61193-11
Magdeburg
39118 Magdeburg Fax 0391 / 61193-19
Mannheim DynamostraRe 13-15 Telefon 0621/ 12718-21
68165 Mannheim Fax 0621 / 12718-66
. Lehrer-Wirth-StraRe 2 Telefon 089 / 532938-11
Minchen .
81829 Miinchen Fax 089 / 532938-50
Miinster Robert-Bosch-Stralle 19 Telefon 0251/ 13327-15
48153 Miinster Fax 0251 / 13327-50
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Standorte der INTER Versicherungsgesellschaften

o FrankenstraRe 148 Telefon 0911 / 929953-18
90461 Nurnberg Fax 0911 / 929953-50
Potsdam Hegelallee 15 Telefon 0331/ 28076-11
14467 Potsdam Fax 0331 / 28076-55
Rostock Am Voégenteich 24 Telefon 0381/ 25222-73
18055 Rostock Fax 0381 / 25222-77
Saarbriicken Trierer StraBe 12 Telefon 0681 / 94828-23
66111 Saarbriicken Fax 0681 / 94828-10
Stuttgart Hauptstétter StraRe 89 Telefon 0711/ 64877-45
70178 Stuttgart Fax 0711 / 64060-91
Tuttli KarlstraRe 17 Telefon 07461 / 96619-0
uttlingen 78532 Tuttlingen Fax 07461 / 96619-50
Ulm Soflinger StraRe 250 Telefon 0731/ 96284-15
89077 Ulm Fax 0731/ 96284-25
. Koellikerstrafle 13 Telefon 0931/ 3512-41
W rzburg B
97070 Wiirzburg Fax 0931 / 3512-35
Handwerk
Berlin Mohrenstral3e 20/21 Telefon 030/ 20673569-21
10117 Berlin Fax 030/ 235165-44
Heilwesen
Berlin Wittenbergplatz 2 Telefon 030/ 235165-17
10789 Berlin Fax 030/ 235165-76
Lindemannstral3e 79 Telefon 0231/ 206398-12
Dortmund
44137 Dortmund Fax 0231 / 206398-55
Schutzenhohe 16 Telefon 0351 / 81266-12
Dresden
01099 Dresden Fax 0351 / 81266-5
Erfurt Mainzerhofplatz 14 Telefon 0361 / 59801-50
99084 Erfurt Fax 0361 / 59801-60
T RosenstralRe 8 Telefon 040/ 30219-132
20095 Hamburg Fax 040 / 30219-195
Mannheim DynamostraRe 13-15 Telefon 0621/ 12718-15
68165 Mannheim Fax 0621 / 12718-66
. Lehrer-Wirth-StraRe 2 Telefon 089 / 532938-14
Minchen .
81829 Miinchen Fax 089 / 532938-51
. Neumdihler StraBe 22 Telefon 0385/ 74313-45
Schwerin .
19057 Schwerin Fax 0385 / 74313-40
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