Medien-Information

INTER Krankenversicherung AG: Kooperation mit
STADAPHARM

Umfassende Beratung mit dem Parkinson-
Expertenchat

BAD VILBEL/MANNHEIM. Gemeinsam mit dem Kooperations-
partner STADAPHARM bietet die INTER Krankenversicherung
AG ihren Kunden eine umfassende Beratung zum Thema Parkin-
son und den entsprechenden Therapiemdglichkeiten an. Uber ei-
nen Expertenchat kdnnen betroffene Versicherte und deren An-
gehorige ab sofort ihre Fragen rund um die Parkinson-Erkran-
kung einreichen. In der Woche vom 23. bis 27. Januar 2023 wer-
den sich die Experten dann mit individuellen Antworten zurick-

melden.

»Eine Parkinson-Erkrankung kann das Leben auf vielfaltige Weise be-
eintrachtigen. Mit geeigneten Medikamenten und Behandlungsme-
thoden kénnen Betroffene jedoch viel fiir den Erhalt ihrer Lebensqua-
litat tun, sagt INTER-Vorstandsmitglied Roberto Svenda. ,Gemein-
sam mit STADAPHARM haben wir eine tolle Mdglichkeit ins Leben
gerufen, unseren Kunden eine umfassende Beratung zum Thema

Parkinson und den entsprechenden Therapiemethoden zu bieten.”

Im Rahmen des E-Mail-Chats kénnen Versicherte und deren Ange-
horige ihre Fragen stellen. In einem festgelegten Zeitraum steht dann
ein Experte zur Verfugung, der sich mit individuellen Antworten bei
ihnen meldet. Im Januar geht der Expertenchat in die dritte Runde.
Die zahlreichen Anfragen beziglich medikamentdser Optimierung,
Therapiealternativen oder der Sicherstellung der Diagnose haben bei
den vergangenen Terminen gezeigt, dass bei Betroffenen ein beson-

deres Informationsbediirfnis besteht.

Hierauf wollen die Kooperationspartner auch zukuinftig gezielt einge-
hen. ,Die Aufklarung und Unterstitzung von Patienten und deren An-
gehorigen liegt uns im Sinne unseres Auftrags ,Caring for People’s
Health as a Trusted Partner’ ganz besonders am Herzen. Gemein-

sam mit der INTER Krankenversicherung AG wollen wir auch in
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Zukunft MaRnahmen und Services entwickeln, die sich an den Be-
durfnissen der Versicherten orientieren und die Versorgung von Par-
kinson-Patienten sinnvoll erganzen®, erklart Janine Blchel, Director
Medical & Scientific Affairs Germany und Mitglied im deutschen
STADA-FUhrungsteam.

Uber die STADAPHARM

Die STADAPHARM GmbH ist Teil der STADA Arzneimittel AG — einem Arzneimittelhersteller, der vor 125 Jahren von deutschen
Apothekern gegriindet wurde. Diese langjahrigen Erfahrungen nutzen wir, um schwer und chronisch erkrankte Patienten mit
hochwirksamen, wirtschaftlichen Therapien zu versorgen. Mit Serviceangeboten unterstiitzen wir Patienten, Angehorige, Fach-
kreise und Kostentrager und verfolgen dabei stets unseren Auftrag, uns als verlasslicher Partner um die Gesundheit der Men-
schen zu kimmern. Weltweit vertreibt STADA Produkte in rund 120 Léndern und beschéftigt mehr als 12.520 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter.

Uber die INTER

Individuelle Lésungen auf Top-Niveau — dafir steht die INTER Versicherungsgruppe seit tber 100 Jahren. Neben der Ge-
schaftsausrichtung auf Privatkunden und das mittelstandische Gewerbe ist die INTER aus Tradition Handwerkern und Arzten
eng verbunden. Als solider und verlasslicher Partner bietet die INTER ihren Kunden mit Versicherungs- und Vorsorgeprodukten
ein hohes MaB an finanzieller Sicherheit und legt seit jeher besonderen Wert auf Service und Qualitat. Auch das Thema Nach-
haltigkeit spielt deshalb bei der INTER eine zentrale Rolle. Insgesamt arbeiten tiber 1600 Menschen fiir die INTER, davon rund
1.000 am Unternehmenssitz im kurpfélzischen Mannheim.



