
 
E-Abrechnungs-Service (EAS)    
Nutzungsbedingungen für Vertriebspartner Ausschließlichkeitsorganisation 
 
 
 
Die INTER Krankenversicherung AG (nachfolgend: 
"INTER") stellt autorisierten Vertriebspartnern der 
INTER-Ausschließlichkeitsorganisation mit 
bestehender Vertragsanbindung (nachfolgend: 
"Nutzer") auf ihrer Internetseite www.inter.de/easa in 
einem passwortgeschützten Bereich personalisierte 
Vertriebsinformationen wie Provisionsbelege, 
Beitragsrückstandslisten, Bestandslisten, 
vertriebspartnerbezogene Vertragsinformationen 
sowie weitere Informationen (nachfolgend als "E-
Abrechnungs-Service" bezeichnet) als 
Serviceleistung elektronisch zur Verfügung. Dieser 
Service ist für den Nutzer kostenlos. 
Um den E-Abrechnungs-Service nutzen zu können, 
muss der Nutzer sein Einverständnis mit der 
Gültigkeit der unter www.inter.de/easa  einsehbaren 
Nutzungsbedingungen erklären. Bei Änderungen der 
Nutzungsbedingungen ist die weitere Nutzung des 
E-Abrechnungs-Service nur möglich, wenn der 
Nutzer sich vorher mit den Änderungen 
einverstanden erklärt. 
 
 
1. Zugangsberechtigung / Geheimhaltung / 
Leistung der INTER 
Der Nutzer erhält per Post seine 
Zugangsberechtigung für den passwortgeschützten 
Bereich "Elektronische Abrechnungen". 
Die Zugangsberechtigung besteht aus einem 
Benutzernamen und einem Passwort. Es obliegt 
dem Nutzer, dafür zu sorgen, dass unbefugte Dritte 
nicht Kenntnis von Benutzernamen und/oder 
Passwort erlangen. Die INTER stellt die 
Informationen im Rahmen des E-Abrechnungs-
Service (nachfolgend als "Abrechnungsdaten" 
bezeichnet) in Form von sog. PDF- und CSV-
Dateien zur Verfügung. Die jederzeitige 
Verfügbarkeit dieses Service wird von der INTER 
nicht geschuldet. Über jede neu auf dem E-
Abrechnungs- Service eingestellte Information erhält 
der Nutzer eine automatisierte Information per E-Mail 
an seine der INTER bekannte Mail- Adresse. Bei 
inhaltlichen Fragen zu den Abrechnungsdaten kann 
sich der Nutzer entweder 
 
• telefonisch (0621 - 427 2726) 
• per Fax (0621 – 427 7226) 
• oder per E-Mail  (vertrieb-abrechnung@inter.de) 
an die INTER wenden. 
 
 
2. Erfüllung von Vertragspflichten / 
Speicherdauer der zur Verfügung gestellten 
Daten 
Der Nutzer erklärt sich damit einverstanden, dass die 
INTER ihre vertragliche Verpflichtung zur 
Überlassung von Abrechnungsdaten ausschließlich 
durch die Bereitstellung der Abrechnungsdaten im  
E-Abrechnungs-Service erfüllt. 
Die Bereithaltung der technischen Einrichtungen zum 
Empfang der Abrechnungsdaten obliegt dem Nutzer. 

Nach Einstellung der Abrechnungsdaten 
werden diese für einen Zeitraum von 
mindestens 6 Monaten für den Nutzer 
bereitgestellt.  
Ältere Abrechnungsdaten können bis 12 
Monate nach Ablauf des jeweiligen 
Abrechnungszeitraums per E-Mail unter 
(vertrieb-abrechnung@inter.de)  
angefordert werden. 
 
 
3. Haftung 
Die INTER übernimmt keine Haftung für die 
ständige Verfügbarkeit und die Aktualität 
der bereitgestellten Abrechnungsdaten. 
Die INTER übernimmt ferner keine Haftung 
dafür, dass der Nutzer die 
Abrechnungsdaten auf seinem System 
nutzen kann.  
Außer in Fällen von Vorsatz und grober 
Fahrlässigkeit haftet die INTER nicht für 
Schäden, die dem Nutzer aus der Nutzung 
des E-Abrechnungs-Service entstehen. 

4. Datenübertragung / 
Protokollierung 
Bei der Übertragung der Abrechnungsdaten 
wird eine sog. SSL-Verschlüsselung 
eingesetzt, die nach derzeitigem Stand der 
Technik die größtmögliche Sicherheit bei 
der Übertragung der Abrechnungsdaten 
gewährleistet. 
Die Nutzung des E-Abrechnungs-Service 
wird protokolliert. Dabei werden die  
IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Zugriffs 
sowie die vom Nutzer getätigten 
Interaktionen aufgezeichnet.  
Ein Personenbezug wird dabei nicht 
hergestellt. Die Daten werden 
ausschließlich für Zwecke der 
Datensicherheit sowie für statistische 
Auswertungen erhoben. 
 
5. Datenschutz 
Sofern der Nutzer im Rahmen des E-
Abrechnungs-Service personenbezogene 
Daten (Namen, E-Mail-Adressen, 
Anschriften) übermittelt, willigt er hiermit in 
die zweckgebundene Speicherung, 
Verarbeitung und Nutzung dieser Daten 
durch die INTER ein. 
Bei Fragen zum Thema Datenschutz steht 
dem Nutzer, der betriebliche 
Datenschutzbeauftragte der INTER als 
Ansprechpartner zur Verfügung 
(Kontaktdaten: 
Datenschutzbeauftragter@inter.de). 

 
 
 

6. Änderung der 
Nutzungsbedingungen 
Eine Änderung dieser 
Nutzungsbedingungen wird gegenüber 
dem Nutzer nur wirksam, wenn er sich mit 
dieser Änderung innerhalb eines Monats, 
nachdem er von der INTER über die 
Änderung informiert worden ist, 
einverstanden erklärt. 
 
7. Beendigung des E-Abrechnungs-
Service 
Mit Beendigung der mit dem Nutzer 
bestehenden Vertragsanbindung endet 
auch diese Vereinbarung, ohne dass es 
hierfür einer gesonderten Kündigung 
bedarf. Erklärt sich der Nutzer nicht gemäß 
Ziffer 6 mit der Änderung dieser 
Nutzungsbedingungen einverstanden, ist 
die INTER berechtigt, diese Vereinbarung 
unter Einhaltung einer Frist von einem 
Monat zu kündigen. 
Ein Verstoß des Nutzers gegen diese 
Nutzungsbedingungen, die missbräuchliche 
Nutzung oder ein sonstiger wichtiger Grund 
berechtigen die INTER zur fristlosen 
Kündigung dieser Vereinbarung. 

8. Salvatorische Klausel 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser 
Nutzungsbedingungen unwirksam sein 
oder werden, bleibt die Wirksamkeit der 
übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. 
An die Stelle der unwirksamen Bestimmung 
tritt eine solche, die der Interessenlage des 
Nutzers und der INTER entspricht. 

9. Geltendes Recht / Erfüllungsort / 
Gerichtsstand 
Für alle Streitigkeiten, die sich aus der 
Nutzung des E-Abrechnungs-Service 
ergeben, gilt deutsches Recht. 
Erfüllungsort und Gerichtsstand ist 
Mannheim. 
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